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Osnovne informacije o javnom preduzeéu i odgovornim osobama za izradu i provodenje plana
integriteta

Naziv javnog preduzeéa: KIKP ,POKOP* d.o.o. Sarajevo

Adresa: Mula Mustafe Ba3eskije 38, Sarajevo 71000, Bosna i Hercegovina

E-mail javnog preduzeca: kikp pokop.@bih.net.ba

Broj telefona javnog preduze¢a: 033/535-170
Broj fax-a: 033/535-164

Ime i prezime rukovodioca javnog preduzeéa: Nedsad Holjan

Imena i prezimena Menadzera integriteta i élanova Radne grupe za izradu plana integriteta:

Amir Bibi¢, Menadzer integriteta;
Amar Hela¢, ¢lan Radne grupe;
Nermin VraZalica, ¢lan Radne grupe;
Hamza Bahrudin, ¢lan Radne grupe;
DZenada Musi¢, &an Radne grupe;
6. Nedada Hasimovi¢, &lan Radne grupe.
Napomena: RjeSenjem broj 01-30-1187/25 od 22.05.2025. godine za menadZera kvaliteta je imenovana Jasmina Hasanbegovié, ali
uvaZavajudi ¢injenicu da je od 16.06.2025. godine opravdano odsutna, direktor Preduzeéa je donio novo Rjesenje br. 01-45-1655/25,
datuma 09.07.2025. godine i imenovao Amira Bibi¢ za menadZera integriteta,a Odlukom broj: 01-45-1656/25 imenovala Radnu

grupu za izradu

Nk wN R

Datum usvajanja Plana integriteta: 18.07.2025. godine
Ime i prezime osobe zaduZene za nadzor nad pracenjem provodenja Plana integriteta: Amir Bibi¢ (diplomirani pravnik)

Broj telefona osobe zaduZene za nadzor nad pracenjem provodenja plana integriteta: 033/586-752
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| Detaljna procjena podloZnosti institucije korupciji i drugim oblicima narugavana integriteta

Analiza relevantne dokumentacije

Radna grupa za izradu plana integriteta KIKP , POKOP* d.o0.0. Sarajevo, koja je imenovana Odlukom o izradi Plana integriteta broj: 01-

03-1437/25 od 13.06.2025. godine prikupila je i analizirala relevantnu dokumentaciju, uklju€ujuéi relevantne zakonske i podzakonske

propise, organizacionu strukturu institucije sa sistematizacijom radnih mjesta, te identifikovala i analizirala kljuéne dokumente kojima

se ukazuje na uoene nepravilnosti ili povrede radnih procesa.

Analizirani su:

- finansijski izvjeStaji neovisnog revizora za 2023. i 2024. godinu,

- provedeni inspekcijski nadzori,

- aktuelne mape procesa, registar rizika, validacija rizika, mjere za minimiziranje rizika, definisano prema Zakonu o finansijskom
upravljanju i kontroli,

- disciplinski postupci,

- interne prijave korupcije,

- strategija rizika interne revizije,

- popunjeni anketni obrasci o rizicima rukovodioca organizacionih jednica,

- obavljeni su radni sastanci sa Upravom preduzeda.

Revizorski izvjestaj(i)

Prije svega, radna grupa je izvrsila analizu kljuénih dokumenata o rizicima u Drustvu, s ciljem sticanja 3to $ire slike o identifikovanim
rizicima, mjerama koje su sprovedene da bi se minimizirali efekti rizika. Analizirani su finansijski izvjestaji Drustva od neovisnih revizora
za 2023. i 2024. godinu i ustanovljeno je da su ocjenjeni kao izvjestaji sa pozitivnim revizorskim miljenjem i nisu sadrzavali nalaze i
preporuke o identifikovanim rizicima niti poljima za poboljsanje.

U finansijskom izvjestaju za 2023. godinu koji je izradio Recons d.o.0. Sarajevo datuma 29.04.2024. godine naznaceno je jedno Isticanje
pitanja:

»Drustvo nije u potpunosti rijesilo imovinsko-pravne odnose na znacajnom dijelu zemlji$ta koje koristi u obavljanju registrovane
djelatnosti. Ukupna povrsina zemljiéta kojim Drugtvo raspolaZe i upravlja iznosi preko 800 hiljada m2. Znacajan dio ovog zemljista nije
evidentiran u poslovnim knjigama Drustva zbog Linjenice da se isto u zemljignim registrima vodi na drugim licima: Zavodu za izgradnju
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Kantona Sarajevo, Osnivacu (Kanton Sarajevo) odnosno drugim pravnim i fizickim licima. Drustvo kontrolie sve ekonomske koristi od
tog zemljista kao viasnik.”

U finansijskom izvjeStaju za 2024. godinu koji je izradio Bilans d.o.o. Sarajevo datuma 18.04.2025. godine naznaceno je jedno Isticanje
pitanja:Pravo raspolaganja i upravljanja grobnim zemljistem:

»Znacajan dio zemljista groblja kojim Drustvo upravlja i vrii ulaganja nad istim, nije regulisan imovinsko-pravni status, to za posljedicu
ima nedostatak evidencije o imovini Drustva, kao viasniétvo ili kao imovina s pravom raspolaganja. ‘

RjeSavanje imovinsko-pravnog statusa nad nepokretnom imovinom kojom upravlja KIKP“POKOP d.o.o0. je rizik i problematika kojoj je
Drudtvo izioZzeno od postojanja Drustva. Na ovom polju tokom perioda poduzimane su znatajne aktivnosti na rjeSavanju imovinsko-
pravnih odnosa a neke od njih su rezultirale prenosom viasniitva grobljanskih povrsina na KIKP ,POKOP* d.o.0. Sarajevo. U cilju daljeg
rieSavanja Direktor preduzeéa je Rjedenjem broj: 01-45-1737/24 dana 16.07.2024. godine formirao Komisiju sa zadatkom da izvréi uvid
u stanje nekretnina i sa€ini popis urbanog mobilijara na gradskim grobljima Bare i Vlakovo. Ove aktivnosti na groblju Bare su okonéane
a za groblje Vlakovo su u toku.

Takoder, vezano za nove otkupe zemlji§ta KIKP “POKOP” d.0.0. Sarajevo je u svrhu proSirenja groblja Viakovo u decembru 2024. godine
realizovalo otkup parcele oznake k.&. 1163, povriine 22.991 m2. Preduzede je u katastarskoj evidenciji upisano kao posjednik i u
gruntovnoj evidenciji kao vlasnik na navedenoj parceli (ZK 1095 KO: NP_Vlakovo).

Provedeni inspekcijski nadzori
KIKP ,,POKOP“ d.0.0. Sarajevo je u periodu od 1.1.2023. godine do 31.12.2024. godine bio predmetom inspekcijskog nadzora, i to:

- tokom 2023. godine izvr$eno je 12 inspekcijskih nadzora, za tri nadzora su izre¢ene mjere nad sljedecim predmetima inspekcijskog
nadzora: Primjena Uredbe o jedinstvenim kriterijima i pravilima za zaposljavanje branilaca, élanova njihovih porodica u Kantonu
Sarajevo, Gradu Sarajevu i opéinama u Kantonu Sarajevo u naknadnom postupku nadlezni sud je utvrdio zakonito postupanje
preduzeca, Provodenje javnog oglasa za prijem radnika u radni odnos na neodredeno vrijeme i Povreda zakona o unutrasnjoj
trgovini.

- tokom 2024. godine izvrieno je 15 inspekcijskih nadzora, za tri nadzora su izreCene mjere nad sljedeéim predmetima-inspekcijskog
nadzora: Upozorenje o obaveznoj pravilnoj primjeni Pravilnika o sistematizaciji, Upozorenje o obaveznom obavljanju poslova iz
zaklju¢enog ugovora o radu i Sigurnost gradevine (zid Jevrejskog groblja), uklanjanje urudenog zida prema nalogu federalnog
gradevinskog inspektora. Obzirom da je rije¢ o zaéti¢enom kulturnom dobru, preduzece nije u moguénosti rijesiti pitanje sigurnosti
zida Jevrejskog groblja u Sarajevu bez ukljuCivanja Sire drustvene zajednice odnosno, obezbjedenja struénog kadra za
projektovanje i realizaciju te finansijskih sredstava u iznosu od nekoliko desetina miliona kovertibilnih maraka.



Radna grupa je identifikovala rizike za koje su inspekcijski organi dali svoje nalaze i isti ¢e biti uvréteni u registar rizika i vrednovani
prema Uputstvu. Prioritet preporuka koje proizlaze iz izre¢enih mjera inspekcijskog nadzora ne moze biti nizak, ve¢ minimalno
umjeren ili visok. Ukoliko je ista ili sli¢na mjera izreéena ponovo, mjera u planu integriteta mora imati visok prioritet.

Tabelarni pregled br. 1. evidencija inspekcijskih nadzora prevedenih tokom 2023. i 2024. godine u KIKP ,,POKOP” d.0.0. Sarajevo

R br. | Datum Vrsta inspekcije (inspekcija | Redovna ili po | lzreCena | Predmet inspekcijskog nadzora i izre¢ena mjera |
inspekcijskog | rada, sanitarna, komunalna...) | zahtjevu mjera
nadzora (DA/NE)

1. 06.02.2023 Komunalna inspekcija po zahtjevu NE Uredenje groblja Vlakovo

2. 07.02.2023 Inspekcija rada po zahtjevu NE Usvajanje Pravilnika o sistematizaciji

3. 10.03.2023 Komunalna inspekcija po zahtjevu NE Steta na nadgrobnom spomeniku

4, 22.03.2023. Inspekcija rada po zahtjevu NE Provodenje javnog oglasa za prijem radnika u radni
odnos na neodredeno vrijeme (obavijest kandidata
Cija dokumentacija nije ispravna)

5. 23.03.2023. Inspekcija rada po zahtjevu NE Provodenje javnog oglasa za prijem radnika u radni
odnos na neodredeno vrijeme (obavijest kandidata
tija dokumentacija nije ispravna)

6. 05.04.2023. Inspekcija rada po zahtjevu NE Provodenje javnog oglasa za prijem radnika u radni
odnos na neodredeno vrijeme (obavijest kandidata
tija dokumentacija nije ispravna)

7. 05.04.2023. i | Inspekcija rada po zahtjevu DA Primjena Uredbe o jedinstvenim kriterijima i pravilima

10.04.2023. za zaposljavanje branilaca, &lanova njihovih porodica

u Kantonu Sarajevo, Gradu Sarajevu i opéinama u
Kantonu Sarajevo

Prekr3ajni nalog

NadleZni sud je prilikom odluivanja po prekrsainom

nalogu donio rjeSenje o obustavi postupka zbog

nepostojanja povrede citirane Uredbe




8. 19.04.2023. Inspekcija rada po zahtjevu NE Provodenje javnog oglasa za prijem radnika u radni—\
odnos na neodredeno vrijeme (obavijest kandidata
¢ija dokumentacija nije ispravna)

9. 11.05.2023. Inspekcija rada po zahtjevu DA Provodenje javnog oglasa za prijem radnika u radni

odnos na neodredeno vrijeme (tekst javnog oglasa,
ocjena  dokumentacije, primjena Uredbe o
jedinstvenim kriterijima i pravilima za zaposljavanje
branilaca, &anova njihovih porodica u Kantonu
Sarajevo, Gradu Sarajevu i opéinama u Kantonu
Sarajevo)
UPOZORENJE DA UBUDUCE TEKST JAVNOG OGLASA,
U POGLEDU POTREBNIH UVJETA ZA ODREDENO
RADNO MIESTO, BUDE IDENTICAN PRAVILNIKU O
SISTEMATIZACMI

10. 24.05.2023. Inspektorat Opéine Centar po zahtjevu NE Izlijevanje oborniskih voda na groblju Bare

11. 31.10.2023. TrZidno- turisticki inspektor redovna NE Primjena Zakona o kontroli cijena

12. 02.11.2023. TrZidno- turisti¢ki inspektor redovna DA Povreda Zakona o unutra3njoj trgovini

13. 24.01.2024. Inspektorat  civilne  zastite | redovna NE Nadzor iz oblasti vatrogastva

Kantona Sarajevo

14. 19.03.2024. inspekcija rada po zahtjevu DA Upozorenje o obaveznoj pravilnoj primjeni Pravilnika
o sistematizaciji

15, 08.04.2024. Inspekcija rada po zahtevu NE Primjena Zakona o radu u pogledu zaétite radnika sa
promijenjenom radnom sposobnosti

16. 04.06.2024. Inspekcija rada po zahtjevu DA Upozorenje o obaveznom obavljanju poslova iz
zaklju¢enog ugovora o radu

17. 05.06.2024. Inspekcija rada po zahtjevu NE Primjena Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta

18. 05.06.2024. inspekcija rada po zahtjevu NE Primjena Pravilnika o sistematizaciji
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19. 10.06.2024. Inspekcija zastite na radu po zahtjevu NE primjena Zakona o zaétiti na radu ]

20. 18.06.2024. Inspekcija rada po zahtjevu NE Primjena Uredbe o postupku prijema u radni odnos u
javnom sektoru na teritoriju Kantona Sarajevo

21, 18.06.2024. Inspekcija rada po zahtjevu NE Primjena Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta

22. | 28.08.2024. Tridno- turisticki inspektor po zahtjevu NE Stampanje fiskalnih ratuna

23 19.09.2024. TrZi3no- turisticki inspektor po zahtjevu NE Primjena zakona o unutrasnjoj trgovini

24, 07.10.2024. federalni gradevinski ispektor po zahtjevu DA Sigurnost gradevine (zid Jevrejskog groblja)
Nalog za uklanjanje urusenog dijela zida

25, 28.10.2024. Inspekcija rada po zahtjevu NE Primjena Praviinika o sistematizaciji radnih mjesta

26. 04.11.2024. Inspekcija rada po zahtjevu NE Primjena Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta

27. 16.12.2024 inspekcija rada po zahtjevu NE Primjena Uredbe o postupku prijema u radni odnos u
javnom sektoru na teritoriju Kantona Sarajevo

Aktuelne mape procesa

Aktivnosti uspostave FUK-a u KIKP“POKOP-u“ d.0.0 Sara
upravljanje i kontrolu. Odlukom broj 01-14-536/
koordinatora za FUK. Datuma 26.01.2018. godine,

i kontrolu u KIKP ,,POKOP” d.0.0 Sarajevo.

Radnu grupu ¢ine Upravnici i Sefovi slusbi trinaest o

da u saradnji sa koordinatorom za FUK rade na:

¢ Salinjavanju propisa i opisa poslovnih procesa,
® lzradi mape poslovnih rizika,
® Upravljanju sistemom informacija i komunikacija,

11

jevo kre¢u 07.03.2017. godine imenovanjem kordinatora za. finansijsko
17 imenuje se Hasimovi¢ NedZada, 3ef Sluzbe za finansije i raunovodstvo za
direktor Drustva donosi Odluku o imenovanju radne grupe za finansijsko upravljanje

rganizacionih jedinica. Zadatak Radne grupe za finansijsko upravljanje i kontrolu je



Uspostavljanju sistema kontrola i funkcioniranju finansijskog upravijanja,
® Utvrdivanju naina pracenja i procjene adekvatnosti uspostavljanja sistema finansijskog upravijanja.

Nadzorni odbor Preduzeéa je usvojio Pravilnik o uspostavljanju i provodenju finansijskog upravljanja i kontrole u KIKP ,POKOP” d.0.0.
Sarajevo broj: 02-02-2657-3/19 od 29.07.2019.godine. Krajem 2019. godine Odlukom broj 02-14-4047-3/19 usvojena je Mapa procesa
(17 procesa, a u okviru njih 38 postupaka).

Koordinator za FUK u koordinaciji sa radnom grupom za uspostavljanje FUK-a je aurirao preglede Registar procesa i Registar rizika
dostavio na sjednicu Nadzornog odbora, koja je Odlukom br 02-11-4248-3/21 od 19.11.2021. godine usvojila prezentovane materijale.
Registar rizika, vrednovanje i praéenje se redovno a3urira kroz aplikaciju PIFC svake godine.

U planu je da se preimenuje novi koordinator za FUK, jer je potrebno da se sa univerzumom procesa i rizika firme upozna mladi
kolega/kolegica, a prije odlaska u penziju trenutnog koordinatora za FUK. Sa imenovanjem novog koordinatora bi se pristupilo izradi
aZuriranog Pravilnika o FUK-u i izvréila detaljna analiza mapiranih procesa, kao i onih koji to nisu do sada obuhvaéeni. U svrhu ove
analize koristen je i materijal interne revizije Strategija rizika, koji se nadograduje na Registar rizika i upravljanje rizicima u aplikaciji
PIFC. Strategija rizika interne revizije je usaglasena sa Upravom i usvojena na sjednici Odbora za reviziju a predstavlja ponovnu analizu
i validaciju rizika (nizak, srednji, visok, kriti€an) za procese koji su prepoznati u FUK-u, kao i prosirivanje registra procesa i rizika za
oblasti koje je interna revizija smatrala da Je potrebno da se izvri. U nastavku popis aktuelnih mapa procesa koje su usvojene, kao i
onih koje je prepoznala interna revizija kroz dokument Stategija rizika.

Opsta oblast

- 1-1-2-0 Stratesko poslovno planiranje,

- 1183-1 Postupak blagajnitkog poslovanja,

- 1183-2 Postupak transakcionog poslovanja,

- 1184-1 Postupak obraéuna PDV-a,

- 1184-2 Postupak obraéuna plata i naknada iz radnog odnosa,

- 1184-3 Postupak obra¢una naknada za rad treéih lica,

- 1-1-8-7 Postupak prijema, kontrole, obrade, i evidentiranja transakcija,

- 1-1-9-0 Finansijsko izvjeStavanje,

- 1-1-10-1 Postupak godiSnjeg popisa imovine,

- 1-2-1-0 Postupak javne nabavke,

- 1-2-2-0 Postupak zaprimanja i izdavanja roba, i zaprimanja izvréenih radova i usluga od strane trecih lica,

- 1-3-1-0 Postupak zaposljavanja,

- 1-3-2-0 Potupak utvrdivanja disciplinske odgovornosti,
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- 1-3-3-0 Postupak upravljanja radnim vremenom,

- Postupak izrade i dono3enja Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta (proces detektovan u Strategiji rizika interne revizije),
- Postupak mjerenja u¢inka zaposlenih (proces detektovan u Strategiji rizika interne revizije),

- 1-3-4-0 Proces zastite na radu,

- 1-4-1-0 Prices IT (informacione tehnologije) upravljanje,

- Proces pravna pitanja (proces detektovan u Strategiji rizika interne revizije),

- 2-2-0-0 Proces interne revizije,

- 2-6-0-0 Proces kancelarijskog i arhivskog poslovanja.

Specifiéna oblast

- 1-1-11-0 Postupak izrade i dono3enja plana odrzavanja groblja,

- 1-1-10-2 Postupak odrzavanja i koriStenja vozila,

- 2-4-1-0 Postupak utvrdivanja cijena usluga i roba,

- 2-4-2-0 Postupak ugovaranja prodaje usluga,

- 2-4-3-0 Postupak prodaje grobih mjesta,

- 2-4-4-0 Postupak rezervacije grobnih mjesta,

- 2-4-5-0 Postupak izdavanja saglasnosti za klesarske poslove,

- 2-4-6-0 Postupak naplate naknade za koridtenje grobnog mjesta,

- 2-5-1-0 Postupak preuzimanja, zbrinjavanja, opremanja, i izdavanja umrlog lica,
- 2-5-2-0 Postupak redovnog ukopa,

- 2-5-3-1 Postupak utvrdivanja novih grobnih mjesta progirivanjem groblja,
- 2-5-3-2 Postupak proglaenja napustenog grobnog mjesta,

- 2-5-3-3 Postupak vrienja ekshumacija,

- 2-5-3-4 Postupak izrade temelja i nisana,

- 2-5-3-6 Postupak odrZavanja grobnih povrsina,

- 2-5-4-0 Postupak upravljanja patologko-humanim otpadom,

- Postupak upravijanja i odrzavanja hortikulture preduzeca.

Analizirajui pomenute materijale, Radna grupa za izradu Plana integriteta je identifikovala sliedece rizitne procese iz opée i specifi¢ne

oblasti, izvrsila identifikaciju rizika od korupcije i drugih oblika narusavanja integriteta unutar istih, utvrdila jedan ili viSe faktora (izvora)
rizika, te izvrsila validiranje rizika u skladu sa Uputstvom za izradu i provodenje plana integriteta institucija javnog sektora u Kantonu

13



Sarajevo. Rizici koji su ocjenjeni sa intenzitetom rizika 6 i 9 su visoki rizici sa velikim prioritetom upravljanja rizicima éime se u okviru
ovog dokumenta posebno bavila Radna grupa. ldentifikovani su sljededi procesi:
Opsta oblast

- Upravljanje institucijom

- Upravljanje finansijama

- Upravljanje materijalnim sredstvima

- Upravljanje javnim nabavkama

- Upravljanje dokumentacijom

- Upravljanje ljudskim resursima

- Eticki i licni integritet

- Upravijanje sukobom interesa

- Prijavljivanje korupcije i drugih nepraviinosti
Specificna oblast

- Proces preuzimanja i zbrinjavanja umrlih lica,

- Proces ugovaranje ukopa (dZenaze, sahrane, kremiranja),

- Proces prodaje roba i usluga (pogrebna oprema, cvijece, usluge),

- Proces upravljanja grobljima,

- Proces izrade armirano-betonskih temelja,

- Proces evidentiranja, rezervacije i naplate grobnih mjesta,

- Proces utvrdivanja cijena i usluga.

Disciplinski postupci

U periodu 2023. - 2024. godine u KIKP ,,POKOP” d.o0.0. Sarajevo je provedeno ukupno 46 disciplinskih postupaka (18 u 2023. godini i

28 u 2024. godini), od kojih je 27 rezultiralo disciplinskim odlukama (11 u 2023. godini i 16 u 2024. godini).

N idencii fivania disciplinske | iial I i radnika u KIKP . POKOP“ d Sarai iodu od januara

2023. godine do decembra 2024. godine povrede radnih obaveza su uglavnom sljedece:

- svako drugo ponasanje zaposlenika koje se moze kvalifikovati dopustenim, a nema obiljeZja teze povrede radne obaveze (lakse
povrede),

- svako nemarno ili nekvalitetno obavljanje poslova i zadataka bez tesih posljedica,
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- prouzrokovane Stete manjeg obima obavljanjem poslova iz djelatnosti preduzeéa bez saglasnosti Uprave, neopravdano izostajanje
sa rada jedan radni dan u toku mjeseca, ali i neopravdani izostanci sa posla tri dana uzastopno ili pet radnih dana u periodu od

Sest mjeseci.

Rizici koji su prepoznati u postojeéem Planu integriteta, a odnose se na pokretanje disciplinskih postupaka su uéinkovitost rada radnika,
etika i li¢ni integritet, interno prijavljivanje korupcije, eksterno prijavljivanje korupcije i zadtita prijavitelja korupcije. Sve gore navedene
povrede radne discipline su prepoznate u Pravilniku u radu kao lakse.

Interne prijave korupcije

Ovlastena lica u preduzedu za prijem prijava korupcije i postupanje po njima, imenovana Odlukom Direktora preduzeca broj: 01-30-
2693/220d 17.10.2022. godine, u analiziranom periodu nisu zaprimili nijednu prijavu korupcije u skladu sa Zakonom o prevenciji i
suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo, medutim zaprimljene su dvije prijave protiv radnika kod kojih su utvrdene koruptivne
aktivnosti, koje su prepoznate kroz rizike rezervacije grobnih mjesta (samo zemlja), izdavanja saglasnosti za klesarske radove i
nezakonito odrZavanje i hortikulturno uredenje grobnih mjesta.

U cilju sacinjavanja detaljne procjene podloZnosti institucije korupciji i drugim oblicima narusavanja integriteta, radna grupa je
analizirala i sacinila popis svih zakonskih, podzakonskih i provedbenih propisa, te internih akata (statut, pravilnici i dr.), koji regulisu
djelatnost i nadleZnosti institucije, a koji su sadrzani u nastavku:

Tabelarni pregled: Popis svih zakonskih, podzakonskih i provedbenih propisa koji regulidu djelatnost KIKP ,POKOP“ d.o.0. Sarajevo
R. br. Naziv propisa broj SluZbenih novina

! »SluZbeni glasnik BiH” br. 9/05, 35/05, 100/08, 33/17, 46/23,
1. Zakon o porezu na dodanu vrijednost 80/2320/25

("Sl. glasnik BiH", br. 93/2005, 21/2006, 60/2006, 6/2007,

2. Pravilnik o primjeni Zakona o porezu na dodanu vrijednost 100/2007, 35/2008, 65/2010, 85/2017, 44/2020, 47/2022,
87/2022, 62/2023 i 25/2025)

3. Zakon o javnim nabavkama “Sluzbeni glasnik BiH", broj: 39/14 i 59/22, 50/24

4. Pravilnik o uspostavljanju i radu komisije za javne nabavke “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 103/14, 49/23

5. :::z;veo za pripremu modela tenderske dokumentacije i “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 90/14, 20/15
Pravilnik o postupku dodjele ugovora o uslugama iz Anex I

ZINBIH Sluzbreni glasnik, broj 2/23
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Pravilnik o obuci SluZbenika za javne nabavke

“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 8/2018, 31/23

7.
. Pravilnik o uslovima i nadinu koristenja E — aukcije “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 80/23
9. Zakon o zadtiti potro$aca u Bosni i Hercegovini »SluZbeni glasnik BiH, br. 25/06. i 88/15.
10. Zakon o ratunovodstvu i reviziji Bosne i Hercegovine »Sluzbeni glasnik BiH” broj: 42/04
. . ~Sluzbeni glasnik BiH" br. 29/2002, 12/2004, 88/2007, 93/2009,
11. Zakon o upravnom postupku Bosne i Hercegovine 41/2013 i 53/2016)
12. Zakon o upravnim sporovima Bosne i Hercegovine »Sluzbeni glasnik BiH“ br. 19/2002, 88/2007, 83/2008 i 74/2010)
13. Zakon o prekriajima Bosne i Hercegovine f,Sluzbem glasnik BiH” br. . 41/2007, 18/2012, 36/2014, 81/2015
i 65/2020
o »Sluzbeni glasnik BiH", br. 49/06, 76/11,89/11-ispr.
i Zakon o zastit linih podataka »Sluzbeni glasnik BiH” broj: 12/2025 — primjena od 08.10.2025.
15, Zakon o klasifikaciji djelatnosti u Bosne i Hercegovine »SluZbeni glasnik BiH br. 76/06, 100/08, 32/10).
16. Odluka o klasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine »Sluzbeni glasnik BiH” broj:47/10
17, Zakon o javnim preduzecima SluZbene novine Federacije BiH”, broj 8/05, 6/08, 22/09,
109/12
18. Zakon o privrednim drustvima “SluZbene novine Federacije BiH”, broj: 81/15, 75/21
Uredba o usavrSavanju predsjednika i élanova nadzornih »Sluzbene novine Federacije BIH* br. 71/09, 33/10,33/10, 23/11,
19. odbora i uprava privrednih drustava sa veéinskim u¢eééem 2/13
drZavnog kapitala
: . . . »SluZbene novine Federacije BiH“ br. 27/05, 68/05,
20. Zakon o registraciji poslovnih subjekata u FBiH 43/09,63/1432/2019 - odluka US i 28/21
21. Uredba o uslovima i nainu pla¢anja gotovim novcem »SluZbene novine Federacije BiH" br. 75/15 i 81/15
“SluZbene novine Federacije BiH”, b: 35/98., 54/00., 16/21.,
22, Zakon o doprinosima Federacije Bosne i Hercegovine 37/01.,48/01.,1/02., 17/06., 14/08., 91/15., 104/16., 34/18.,
99/19., 4/21., 6/23.,28/23 - odluka US i 33/25.
93 Zakon o obligacionim odnosima SluZbeni list R BiH 2/92, 13/93 i 13/94“Slutbene novine F BiH”,
‘ : br. 29/2003 i 42/2011
24, Zakon o porezu na dohodak »oluZbene novine Federacije BiH“ broj: 10/08; 09/10 i 44/11)
25. Zakon o kontroli cijena »SluZbene novine Federacije BiH” broj: 2/95, 70/08
26. Zakon o unutradnjem platnom prometu u Federaciji BiH "SluZbene novine Federacije BiH", br. 48/15, 79/15, i 4/21
27. Zakon o internoj reviziji u javnom sektoru Federacije BiH »SluZbene novine Federacije BiH” br. 47/08 i 101/16
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Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih 2rtava rata i zastite

“SluZbene novine KS”, broj 38/2014, preto¥éeni tekst 38/2016,

g porodica sa djecon 44/2017i28/18, 52/21, 40/21
29, | Zakonozdravstvenoj zastiti “Sluzbene novine F BiH”, broj: 46/10, 75/13
" ] “Sluzbene novine F BiH”, broj: 30/97, 7/02, 70/08 i 48/11,
30. Zakon o zdravstvenom osiguranju 100/14, 36/18 , 61/22
31 Zakon o pos".redovanju u zaposljavanju i socialnoj sigurnosti “Sluzbene novine F BiH”, broj: 41/01, 22/05, 9/08.
nezaposlenih osoba
. . . . “SluZbene novine F BiH”, broj: 27/05, 68/05, 43/09 i
32. Zakon o registraciji posiovnih subjekata u F BiH 63/14,33/19, 85/21
33. Odltxka N vrfenju ovlasFenja‘u anrezdnm! drustvima sa “SluZbene novine Kantona Sarajevo”, broj 31/2019.
ute3¢em driavnog kapitala iz nadleZnosti KS
Uredba o odredivanju visine placa i naknada organa
34, upravljanja id r. organa institucija KS, kantn.javnih preduz.i | “Sluibene novine KS”, br, 41/16, 46/16, 5/17, 53/18, 42/20
javnih ustanova ¢iji je osniva& KS
Zakon o pla¢ama i naknadama ¢lanova organa upravljanja i
35, drugih organa institucija KS. Kant.javnih preduz. i javnih “SluZbene novine Kantona Sarajevo”, broj 10/2016
ustanova Ciji je osniva& KS
36 Kolektivni ugovor o pravima i obavezama poslodavaca i (“SluZbene novine Kantona Sarajevo, broj 41/16 i 43/17, 12/23 i
) radnika u oblasti komunalne privrede Kantona Sarajevo 16/24);
] “Sluzbene novine F BiH”, 26/16 i 89/18, Presuda Ustavnog
37. Zakon o radu F BiH suda FBiH od 3.4.2020. godine, objavljena u ,Sluzbenim
novinama FBiH" br. 23/20, i broj 44/22, 39/24
3g, | Zakonopenzijskom i invalidskom osiguranju “Sluzbene novine F BiH”, broj: 13/2018, 90/21, 19/22
ue “SluZbene novine KS”, broj: 14/2016, 43/2016, 19/2017,
39. Zakon o komunalnoj €istoéi 20/2018, 22/2019.
- , “SluZbene novine KS”, broj: 14/2016, 43/2016, ispr. 19/2017,
40. Zakon o komunalnoj djelatnosti 20/2018, 22/2019.
41, Odluka uredivanju i odrfavanju grobalja Odluka grada Sarajevo (27/84,14/85 i 13/90).
42. Zakon o nestalim osobama (»Sluzbeni glasnik BiH” br. 50/04);
a3, | Z3kon o zatiti i spasavanju ljudi i materijainih dobara od (,SluZbene novine FBIH" br. 39/03, 22/06 i 43/10);
prirodnih i drugih nesreéa
44, Zakon o javnim nabavkama “SluZbeni glasnik BiH”, broj: 39/2014 i 59/2022, 50/2024
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“SluZbeni glasnik BiH”, broj 103/14, 49/23

45, Pravilnik o uspostavljanju i radu komisije za javne nabavke

16, g::lﬁveo za pripremu modela tenderske dokumentacije i “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 90/14, 20/15

47, Zr;\gil:lk o postupku dodjele ugovora o uslugama iz Anex II Sluzbreni glasnik, broj 2 /2'3

48, Pravilnik o obuci Sluzbenika za javne nabavke “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 8/2018, 31/23

49, Pravilnik o uslovima i naéinu koristenja E — aukcije “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 80/23

50. Zakon.o pravima demobiliziranih branilaca i &lanova njihovih | , Sluzbene novine F BiH”, broj: 54/19 (31.7.2019)

porodica

51. Zakon o pamnicnom postupku F BiH “SluZbene novine F BiH”, broj: 53/03, 73/05, 19/06

52. | Z8kon o upravnom postupku u F BiH “Sluzbene novine F BiH”, broj: 2/1998, 48/1999,61/22

53 Zakon o prekriajima F BiH “Sluzbene novine F BiH”, broj 63/14
“SluZbene novine F BiH", br. 32/2003, 52/2003 — ispr., 33/2006,

54. Zakon o izvrSnom postupku F BiH 39/2006 — ispr. 39/2009, 35/2012 i 46/2016 i “Sluibeni glasnik
BiH", br. 42/2018 — Odluka Ustavnog Suda.

Y . “Sluzbene novine F BiH”, broj: 2/1998, 39/2004, 73/2005,

55. Zakon o vanparni¢nom postupku F BiH 80/2014, 11/2021.
“Slubeni glasnik BiH”, br.3/03 — ispr. 32/03, 36/03, 26/04,

56. Zakon o krivicnom postupku BiH 63/04, 13/05, 48/05, 46/06, 29//07, 53/07, 58/08, 12/09,
16/09, 53/09-dr.zakon, 93/09, 72/13, 65/18
“Sluzbene novine F BiH”, br. 35/2003, 56/2003 - isp., 78/2004,

57. Zakon o krivicnom postupku F BiH 28/2005, 55/2006, 27/2007, 53/07, 9/2009, 12/2010, 8/2013,
59/2014 i 74/2020.

58. Zakon o arhivskoj gradi F BiH “Sluzbene novine F BiH”, broj 45/02

e — “Sluzbene novine F BiH”, br. 70/2007, 36/2010, 25/2012, 8/2015
59. Zakon o eksproprijaciji F BiH — Odluka US i 34/2016
60. Zakon o zastiti od poZara i vatrogarstvu “Sluzbene novine F BiH”, broj 64/09
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Pravilnik o nadinu pregleda umrlih i naginu utvrdivanja

61. ViemeniallluzioBalsmiti (»Sluzbene novine FBiH broj: 79/13);
62. | Zakon ozatitina radu “Slusbene novine F BiH”, br. 79/2020
63. | Zakonofinansiiskom poslovanju “Sluzbene novine F BiH”, br. 48/2016
Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru
64. F BiH “Sluzbene novine F BiH”, br. 38/16
65. Zakon o fiskalnim sitemima (»Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine” broj: 81/09);
66. | Zakonozastiti okolifa u F Bi “Sluzbene novine F BiH”, br. 15/2021
67. | 4akon o matitnim knjigama F BiH “Slubene novine F BiH”, br. 37/2012 i 80/2014
68. | Zakon oprostornom uredenju ks “Sluzbene novine KS”, br. 24/2017 i 1/2018
Uredba o vrsti i postupku objavljivanja propisa i javnosti
69. rada organa uprave, javnih preduzecda, javnih ustanova i “Sluzbene novine KS”, 21/19
pravnih lica ¢iji je osniva& KS
70. Zakon o ratunovodstvu i reviziji u F BiH “ Slutbene novine F BiH”, br, 15/21
Uredba o prijemu u radni odnos u javnom sektoru na
71. teritoriji KS “Sluzbene novine KS”, br. 19/21, 10/22,32/24
7. Zakon o mirnom rje3avanju radnih sporova u F BiH “Slusbene novine F BiH", broj 49/21
73. Zakon o vijecu zaposlenika F BiH “Sluzbene novine F BiH”, broj: 38/04
74,
75. Zakon o porezu na dobit (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine” broj: 15/16);
76. Zakon o imovini ks “Sluzbene novine KS”, broj 6/97 i 27/16
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Zakon o osnovima bezbjednosti saobracaja na putevima u

“Sluzbeni glasnik BiH”, br. 6/2006, 75/2006-ispr., 44/2007,

77. BiH 84/2009,48/210,48/2010-—dnzakon,18/2013,8/2017,
89/2017i9/2018
Pravilnik o saobracajnim znakovima i signalizaciji na
78. cestam'a . ciblljefz?vanja radovav ' prepr = e g “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 16/07
znakovima koje utesnicima u saobracaju daje ovlaiéena
osoba
79, ?akon o donacijama preduze.c? u javnom vlasnistvu ili pod “Sluzbene novine F BiH, broj 13/2003
javnom kontrolom u Federaciji
go. | Zakonovanjskotrgovinskoj komori BiH “Sluzbeni glasnik BiH", broj 30/2001, 72/13
81, Zakon o zastiti stanovnistva od zaraznih bolesti “Sluzbene novine F BiH”, broj 29/05
g2, | Fravilnik o natinu, postupku i rokovima visenja periodiénih [ g o BiH”, broj 23/21, od 24.3.2021.
pregleda i ispitivanja iz oblasti zastite na radu
Zakon o privremenom koristenju javnih povrina na
83. podrucju KS “SluZbene novine KS”, broj 20/04, 26/12, 32/12, 24/15
g4, | Zakonoslobodi pristupa informacija u F BiH “Sluzbene novine F BiH”, broj 32/2001, 48/11
35 }qustvo Ea provode_nje zakona o slobodi pristupa “Sluzbene novine F BiH”, broj 57/01
informacijama u F BiH
86 Pravilnik o kancelariskom poslovanju F BiH “Sluzbene novine F BiH”, broj 96/19, 91/23
37, Zakon o visini stope zatezne kamate F BiH “Sluzbene novine F BiH", broj 18/20
L qoba\{ezncim st_ruénc:m u§avrsavanj u : Y “Sluzbene novine KS”, broj 14/2017
88. osposobljavanju drzavnih sluZbenika u organima drfavne
sluzbe u KS
89, Zakon o sukobu interesa u organima viasti u F BiH “Slutbene novine F BiH", broj 70/08
90. Uredba o naknadama troSkova za sluzbena putovanja “SluZbene novine F BiH", broj 63/10, 09/11 i 80/11, 44/16
91, Zakon o sudovima u F BiH SluZbene novine F BiH", broj 38/05, 22/06, 72/10, 7/13, 52/14,

85/21
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92.

Zakon o jedinstvenom sistemu registracije, kontrole i
naplate doprinosa

“Slubene novine F BiH”, broj 42/09, 109/12, 86/15, 10/16

93.

Pravilnik o sadrZaju i nadinu vodenja evidencije u radnic
i drugim licima angaZovanih na radu

ima

“Sluzbene novine F BiH”, broj 36/16

94,

Uredba o jedinstvenim kriterijima i pravilima za
zaposljavanje branilaca i &lanova njihovih porodica u
institucijama KS, gradu Sarajevo i op¢inama u KS

“Sluzbene novine KS”, broj 37/20

95.

Instrukcija o blizoj primjeni kriterija vrednovanja prema

uredbi o jedinstvenim kriterijima i pravilima za zaposljavanje
branilaca i ¢&lanova njihovih porodica u institucijama u KS,

gradu Sarajevo i opéinama u KS

“Sluzbene novine KS”, broj 38/20, 27/21

96.

Zakon o dopunskim pravima boraca BiH

“Sluzbene novine KS”, broj 31/22

97.

Uredba o vrsti i postupku objavljivanja propisa i javnosti
rada organa uprave, javnih preduzeéa, javnih ustanova i
pravnih lica &iji je osnivaé KS

“Sluzbene novine KS”, broj 21/19

98.

Odluka o registru imenovanih lica

“Sluzbene novine KS”, broj 23/19, 9/21

9s.

Pravilnik o zadacima i na&inu obavljanja duZnosti
komunalnih redara i natinu odijevanja, obliku i sadrZaju
legitimacije komunalnog redara

“Sluzbene novine KS”, broj 4/17

100.

Odluka o registru podataka o javnim nabavkama koje
provode institucije ¢iji je osnivaé KS

“Sluzbene novine KS”, broj 6/21

101.

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju lica sa invaliditetom

“Sluzbene novine F BiH”, broj 9/10

102.

Ureba o natinu i postupku provodenja mjera zadtite i
vrienja prijevoza i prenosa gotovog novca, vrijednosnih
papira i dragocijenosti

»Sluzbene novine F BiH”, broj 76/15

103.

Uredba o uslovima i nadina pla¢anja gotovim novcem

»SluZbene novine F BiH”, broj 72/15 i 82/15

104.

Zakon o upravljanju otpadom

»Sluzbene novine F BiH”, broj 33/03 i 72/09
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Tabelarni pregled: Popis svih internih akata (statut, pravilnici, poslovnici, procedure) koji reguliu djelatnost KIKP ,POKOP“ d.o0.0. Sarajevo

Rb e U g ¢ S ~ Datum
- NAZWINTERNOGAKTA  donogenja/inovir
: LA et A : B R T R R ____anja

1 Statut 27.02.2017.
2 lzmjene i dopune Statuta 29.08.2017.
3 lzmjene i dopune Statuta 30.01.2020.
4 lzmjene i dopune Statuta 31.08.2021,
5 Izmjene i dopune Statuta 15.04.2022.
6 Ilzmjene i dopune Statuta 22.07.2022.
7 lzmjene i dopune Statuta 31.07.2023.
8 Eticki Kodeks 25.07.2017.
9 Poslovnik o radu Skup$tine 23.02.2024.
10 Pravilnik o radu 25.07.2017.
11 Izmjene i dopune Pravilnika o radu 22.07.2020.
12 Ilzmjene i dopune Pravilnika o radu 31.03.2022

13 Izmjene i dopune Pravilnika o radu 30.08.2024.
14 Pravilnik o platama 25.07.2017.
15 lzmjene i dopune Pravilnika o plaéama 27.02.2020.
16 lzmjene i dopune Pravilnika o placama 31.03.2022.
17 Izmjene i dopune Pravilnika o plaéama 30.08.2024.
18 Pravilnik o unutra$njoj organizaciji 21.10.2014.
19 Izmjene i dopune Pravilnika o unutraZnjoj organizaciji 22.06.2017.
20 Pravilnik o dodjeli napustenih i rezervaciji slobodnih grobnih mjesta 22.06.2017.
21 Izmjene i dopune Praviinika o dodjeli napuétenih i rezervaciji slobodnih grobnih mjesta 26.02.2019.
22 Pravilnik o postavljanju pismene obavijesti na grobnom mjestu 22.06.2017.
23 Izmjene i dopune Pravilnika o postavljanju pismene obavijesti na grobnom mjestu 26.02.2019.
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22.06.2017.

24 Pravilnik o odrZavanju grobalja,izgradniji i investicijskom odrZavanju objekata infrastrukture na grobljima
te nabavci opreme i strojeva za odrZavanje grobalja

25 Pravilnik o zastiti na radu 30.12.2016.
26 Izmjene i dopune Pravilnika o zastiti na radu 30.09.2022.
27 Pravilnik o radu mrtva&nice/prosekture 18.10.2012.
28 Pravilnik o zbrinjavanju patolo3kog/humanog otpada 27.09.2016.
29 Pravilnik o javnim nabavkama 28.02.2023.
30 Pravilnik o sistematizaciji radnih mjesta 27.06.2022.
31 Izmjene i dopune Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta 22.08.2024.
32 Pravilnik o postupku davanja izjave o sukobu interesa 22.04.2015.
33 Pravilnik o nacinu koristenja i upotrebi mobilnih i fiksnih telefona 27.11.2014.
34 Izmjene i dopune Pravilnika o naginu koriStenja i upotrebi mobilnih i fiksnih telefona 30.09.2015.
35 Izmjene i dopune Pravilnika o na&inu koriStenja i upotrebi mobilnih i fiksnih telefona 29.11.2022.
36 Pravilnik o zastiti od poZara 21.10.2014.
37 Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti radnika 30.08.2024.
38 Pravilnik o poklonima reprezentaciji 21.10.2014.
39 Pravilnik o uslovima i na&inu koriétenja sluzbenih vozila 21.10.2014.
40 Pravilnik o formiranju cijena 28.01.2021.
41 lzmjene i dopune Pravilnika o formiranju cijena 25.02.2022.
42 Izmjene i dopune Pravilnika o formiranju cijena 30.09.2022.
43 Pravilnik o blagajni¢kom poslovanju 25.02.2022.
14 Pravilnik o obracunu,naplati i evidenciji godisnje naknade za koridtenje grobnog mjesta 28.03.2018.
45 Pravilnik o uspostavijanju provodenju finansijskog upravijanja i kontrole 29.07.2019.
46 Pravilnik o popisu imovine i obaveza u KIKP“POKOP“d.0.0.Sarajevo 25.02.2022.
47 Pravilnik o ra¢unovodstvu i raéunovodstvenim politikama 25.02.2022
48 Poslovnik o radu Nadzornog odbora 08.10.2021.
49 Poslovnik o radu Uprave 23.02.2023.
50 Pravila o obradi liénih podataka prikupljenih putem video nadzora 18.12.2023.
51 Pravilnik o stru¢nom obrazovaniju i usavriavanju zaposlenika 21.10.2014.
52 Pravilnik o Cuvanju i zbrinjavanju radne dokumentacije 21.10.2014.
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29.01.2007.

53 Uputstvo o nalinu formiranja i kolanja dokumentacije
54 Uputstvo o internoj proceduri sticanja i uknjiZenja dugorofne materijaine imovine 10.03.2022,
55 Pravilnik o upotrebi i Euvanju peéata i $tambilja 06.07.2020.
56 Pravilnik o inter. prijav. korupcije i dr. nepravilnosti i za&titi prijavitelja 03.10.2022.
57 Poslovnik o radu Odbora za reviziju 02.07.2024.
58 Pravilnik o radu Odjela za internu reviziju 28.02.2020
59 Procedura za ugovaranje i pruZanje usluga prodavnice pogrebne opreme 18.03.2025
60 Procedura kontrole ulaza na grobljima kojima gazduje KIKP “POKOP” d.o.o. Sarajevo 16.04.2025.
61 Procedura o izvodenju klesarskih radova na grobljima kojima gazduje KIKP “POKOP” d.0.0. Sarajevo 16.04.2025.
62 Procedura prijema u radni odnos 19.09.2024.
L63 Protokol o prenosu novca i vrijednosnih papira u KIKP “POKOP” d.o.o. Sarajevo 14.02.2025.
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Opis radnih mjesta, procesa i poslova koji su naro¢ito podlozni korupciji i drugim oblicima narusavanja integriteta

U procesu izrade plana integriteta radna grupa je na osnovu izrvrienog uvida u prethodno navedenu relevantnu i raspologivu
dokumentaciju kojim su ukazuje na nepravilnost i koruptivne rizike, identifikovala rizi¢ne procese i poslove koji su naroéito podloZni
korupciji i drugim oblicima narusavanja integriteta, kao i rizitna radna mjesta unutar istih procesa i poslova.

Takozvana rizitna radna mjesta koja su podioZna korupciji i naruavanju integriteta su ona radna mjesta Ciji nosioci u€estvuju u
provodenju utvrdenih riziénih procesa, a samim time su zaduZeni za provodenje preventivnih mjera za smanjenje rizika od korupcije i
drugih oblika naru3avanja integriteta.

U skladu s navedenim, na osnovu identifikovanih rizi¢nih procesa i radnih mjesta zaduZenih za provodenje preventivnih mjera za
unapredenje integriteta, odredena je lista riziénih radnih mjesta sa opisom riziénih poslova:

R.br. | Naziv rizitnog Opis poslova riziénog radnog mjesta
radnog mjesta
1 Direktor — rukovodi procesom rada i poslovanjem Preduzeda;

- predlaZe razvojnu i poslovnu politiku;

— prediaZe planove rada i program razvoja i poduzima mjere za njihovo provodenje;

— donosi pojedinaéne akte u skladu sa zakonima, Statutom i op¢im aktima Preduzeéa;

— fizvr3avai osigurava provodenje odluka organa Preduzeéa;

— odiutuje o potrebi za radom i rasporedivanju radnika;

- odlutuje o razvoju ljudskih resursa, edukaciji, o potrebi zaposljavanja novih radnika, u skladu s planom poslovanja;
— Ppo potrebi imenuje komisije formirane od radnika Preduzeéa;

~ potpisuje akte koje donosi Uprava;

— odlu€uje o sluzbenim putovanjima izvrénih direktora i radnika;

— odgovoran je za zakonitost rada u Preduzedu,

~ odlu€uje o pravima i odgovornostima radnika u skiadu sa Zakonom, kolektivhim ugovorima i Pravilnikom o radu,
~ 2akljutuje ugovore i poduzima druge pravne radnje u skladu sa zakonom

— predsjedava Upravom i organizuje i rukovodi procesom rada i poslovanja preduzeca,

— zastupa i predstavlja preduzeée u unutradnjem i vanjskotrgovinskom prometu bez ogranifenja,

— preduzima radnje u vezi sa registracijom preduzeda,

- predlaZe razvojnu i poslovnu politiku preduzeda,

— definide misiju i viziju preduzeéa i osigurava njihovu realizaciju,

— predlaZe planove rada i programe razvoja i osigurava njihovu realizaciju,

— predlaZe organizaciju poslovanja preduzeda,

— _izvrSavai organizuje provodenje odluka organa preduzeca,
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— podnosi izvjedtaj o poslovanju i godignji obraéun,

— donosi pojedina&ne akte u skladu sa Statutom i opcim aktima preduzeéa,

— odlucuje o potrebi za radom i o rasporedivanju zaposlenika ,

—odlutuje o pravima i odgovornostima zaposlenika u skladu sa Zakonom, Kolektivnim ugovoromi Pravilnikom o radu,
— preispituje efektivnosti i efikasnosti sistema upravijanja,

—odobrava raspored internih audita,

—donosi odluke o nabavci osnovnih sredstava i inventara do iznosa utvrdenih godinjim planom poslovanja preduzeéa,
—donosi odluke o sluibenim putovanjima u zemlji i inozemstvu,

—donosi odluke o visini mjeseénih plaéa zaposlenika, vodeci raéuna o motivaciji zaposlenih,

—osigurava resurse potrebne za osposobljavanje zaposlenih,

—provodi aktivnosti u cilju podizanja okoligne svijesti kod zaposlenih,

lzvrdni direktor
za opde,
pravne i
kadrovske
poslove

— udestvuje u radu Uprave i organizaciji i vodenju poslovanja preduzeéa,

— obavlja poslove iz svog djelokruga u interesu preduzeca i u vodenju poslova iz svog djelokruga, postupa s paznjom dobrog
privrednika, te u skladu sa Eti¢kim kodeksom,

— prati i proucava propise iz domena poslovanja preduzeda,

— rukovodi ljudskim i materijalnim resursima Sektora opcih, pravnih i kadrovskih poslova, i odgovoran je za kvalitetno i
pravovremeno izvriavanje zadataka,

— naosnovu plana, planira, organizuje i koordinira rad Sektora, dijelova i pojedinaca u svrhu izvrienja aktivnosti i zadataka,

— uestvuje u izradi godi¥njih planova preduzeca i odgovoran je za realizaciju zadatih ciljeva za procese razvoja i vodenja
ljudskih resursa, uskladivanje sa zakonima, zastite i sigurnosti i odrzavanja reda i &istoce,

— prati normativnu djelatnost,

— priprema plan prijema kadrova,

— priprema plan edukacije kadrova,

— priprema periodiéne izvje3taje o radu Sektora za Upravu preduzeéa,

— odriava radno-informacione sastanke za zaposlenicima Sektora,

— osigurava stalnu kadrovsku popunjenost i osposobljenost Sektora,planira potrebne uvjete za normalan rad Sektora

lzvrdni direktor
za ekonomske
poslove

uestvuje u radu Uprave i organizaciji i vodenju poslovanja preduzeéa,

~ obavlja poslove iz svog djelokruga u interesu preduzeta i u vodenju poslova iz svog djelokruga, postupa s paznjom dobrog
privrednika, te u skladu sa Etickim kodeksom,

— pratiiproutava propise iz oblasti finansija, ratunovodstva i poreskih obaveza i osigurava njihovu primjenu,

— rukovodi ljudskim i materijalnim resursima Sektora za ekonomske poslove i odgovoran je za kvalitetno i pravovremeno
izvriavanje zadataka,

— naosnovu plana, planira, organizuje i koordinira rad Sektora, dijelova i pojedinaca u svrhu izvrSenja aktivnosti i zadataka,

— organizuje izradu i utvrduje nacrte planova poslovanja preduzeca,

— organizuje nabavke roba i usluga u skladu sa planom poslovanja,

— organizuje izradu periodiénih izvjestaja o radu, finansijskih izviestaja o poslovanju preduzeca i godiinjih obraduna,
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— usmjerava i organizuje aktivnosti na izradi analiza troékova poslovanja preduzeda, |
— osigurava sredstva za plaéanje svih nabavljenih roba i usluga,

— organizuje aktivnosti na realizaciji naplate putem gotovinskih pla¢anja,

— organizuje aktivnosti na osiguranju imovine preduzeéa i naknada povodom eventualnih $teta,
— utestvuje u izradi i provodeniu finansijske politike preduzeéa, ‘
— odrZava radno-informacione sastanke za zaposlenicima Sektora,
— pobolj3ava kvalitet posiovanja u Sektoru,

—_planira potrebne uvjete za normalan rad Sektora,.

lzvr$ni direktor
za pogrebnu
djelatnost i
tehnicke
poslove

— uestvuje u radu Uprave i organizaciji i vodenju posiovanja preduzeéa,

—obavlja poslove iz svog djelokruga u interesu preduzeca i u vodenju poslova iz svog djelokruga, postupa s painjom dobrog
privrednika, te u skladu sa Eti¢kim kodeksom,

— organizuje poslove koji se obavljuju u Sektoru a odnose se na naplatu, evidentiranje i rezervaciju grobnih mjesta,

—organizuje poslove uredenja i odriavanja grobalja na svim grobljanskim povriinama,

—organizuje poslove ukopa, dzenaza, sahrana, poslove Mrtvaénice-Prosekture,

—organizuje poslove preuzimanja, zbrinjavanja i opremanja umrlih,

—organizuje poslove transporta - prijevoza,

—organizuje poslove izvodenja gradevinskih radova,

—brine o organizaciji komemoracija i njihovom rasporedu,

—priprema plan rasporeda defurstava u Slutbamai radnim jedinicama,

—odrzava radno-informativne sastanke i koordinira poslove u Sektoru,

— pobolj3ava kvalitet poslovanja u Sektoru

Sekretar
preduzeca

— ufestvuje u radu Uprave i organizaciji i vodenju poslovanja Preduzeca,

— vrsi poslove predstavnika rukovodstva za kvalitet (primjenu ISO standarda),

— pratii proutava propise iz domena poslovanja preduzea,

= brine o primjeni opéih akata preduzeéa,

— priprema materijale za sjednice Nadzornog odbora, Skupitine preduzeca i Odbora za reviziju,
— vodi disciplinski postupak i pruza pomoé disciplinskoj komisiji,

— prisustvuje sastancima Uprave preduzeéa i vodi zapisnik,

— koordinira rad svih sektora sa Upravom, ‘
— obavlja i druge poslove po nalogu direktora preduzeéa

Koordinator

— koordinira aktivnosti sa rukovodiocima sektora i radnih jedinica na upravljanju, odrZavanju i uredenju grobljanskih povriina, ‘
— preuzima i izv3ava zadatke po nalogu Uprave preduzeéa,

— pratii proutava dostignuéa u oblasti koja se odnose na djelatnost preduzeda,

— daje smjernice za primjenu novih propisa iz prava/ekonomike/tehnike u preduzeéu, ‘
— daje prijedloge i smjernice za unapredenje djelatnosti preduzeca,

— uéestvuje u realizaciji misije i vizije preduze¢a i u tom smisfu pokrece odgovarajuée inicijative, I
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radi na definisanju i preispitivanju dugoroénih i kratkoroénih ciljeva preduzeéa,
radi redovne izvjetaje direktoru preduzeéa,

odriava kontakte sa firmama od interesa za preduzeée,

po nalogu direktora obavlja i druge poslove,

brine o pravovremenoj izradi godi¥njih i operativnih planova rada preduzeca

Poslovni vrii sekretarske i administrativne poslove za direktora i &lanove Direkcije,
sekretar obavlja prijem, sortiranje i distribuciju poite za Upravu,
vrsi protokolisanje, fotokopiranje i arhiviranje dokumentacije za Upravu,
obavlja dotek gostiju i posjetilaca Uprave,
vodi evidenciju o zakazanim sastancima Uprave,
po nalogu direktora obavlja i druge poslove,
Vozac upravlja motornim vozilom {putni¢kim automobilom),
putni¢kog vrsi prijevoz direktora preduzeca i po njegovom odobrenju i drugih zaposlenika,
vozila/kurir brine za ispravnost, &istoéu i uredno odrzavanje vozila,
vrii poslove li¢ne dostave koji mu se stave u zadatak,
dostavlja pismena hitnog karaktera,
dostavija pismena na postu i podiZe sluzbenu postu iz po3tanskog pretinca,
po nalogu direktora obavlja i druge poslove
Rukovodilac priprema godiSnju strategiju rizika,
odjela za priprema strateski i godisnji plan rada Odjela za internu reviziju,

internu reviziju

priprema Pravilnik o radu Odjela za internu reviziju,

provodi revizije (podudarnosti, poslovanja, finansijska) na osnovu godiSnjeg plana rada Odjela za internu reviziju, a u skladu
sa Medunarodnim standardima interne revizije,

satinjava lzvjeStaje o izvrienim revizijama u skiadu sa Medunarodnim standardima interne revizije i daje preporuke u cilju
poboljfanja poslovanja,

prati realizaciju datih preporuka u prethodno obavljenim revizijama,

priprema godi3nji izvjestaj o radu Odjela za internu reviziju,

saraduje sa eksternim revizorom i Uredom za reviziju institucija u FBiH,

implementirati program revizije za vrijeme obavljanja aktivnosti revizije,

informirati rukovodioca revidirane organizacije o pogetku revizije, uz prezentaciju pisanog ovlastenja,

prouciti dokumentaciju i uvjete znatajne za formulisanje objektivnog midljenja,

obrazloZiti nalaze objektivno i istinito u pisanoj formi uz prilozene dokaze,

informirati rukovodioca jedinice interne revizije ako se, za vrijeme obavljanja revizije, pojavi sumnja na nepravilnosti iili
prevare,

napraviti nacrt revizorskog izvjeStaja i razmotri ga sa upravom u revidiranoj organizaciji,

ukljuditi u zavr3ni revizorski izvjetaj sva misljenja uprave revidirane organizacije,
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| — dostaviti nacrt i finalni revizorski izvjedtaj rukovodiocu jedinice interne revizije,

— usluéaju sukoba interesa vezano za reviziju odmah informirati rukovodioca jedinice interne revizije,
— vratiti sve originalne dokumente nakon zavrietka revizije,

— Cuvati svaku drzavnu, profesionalnu ili postovnu tajnu koju je saznao u toku interne revizije

— Cuvati sve radne zabilje3ke nastale u vrijeme obavljanja interne revizije.

— u€estvuje u radu Odbora za reviziju.

Interni revizor | —utestvuje u pripremi godinje strategije rizika,

— ulestvije u pripremi strateSkog i godiénjeg plana rada Odjela za internu reviziju,

—utesvtuje u provedbi revizija (podudarnosti, poslovanja, finansijska) na osnovu godignjeg plana rada Odjela za internu reviziju,
a u skladu sa Medunarodnim standardima interne revizije,

—satinjava lzvjeStaje o izvrienim revizijama u skladu sa Medunarodnim standardima interne revizije i daje preporuke u cilju
poboljsanja poslovanja,

— prati realizaciju datih preporuka u prethodno obavljenim revizijama,

—saraduje sa eksternim revizorom i Uredom za reviziju institucija u FBiH,

—proutava dokumentaciju i uvjete znatajne za formulisanje objektivnog misljenja,

—obrazloZiti nalaze objektivno i istinito u pisanoj formi uz prilozene dokaze,

—informirati rukovodioca jedinice interne revizije ako se, za vrijeme obavljanja revizije, pojavi sumnja na nepravilnosti i/ili
prevare,

—napraviti nacrt revizorskog izvje$taja i razmotri ga sa upravom u revidiranoj organizaciji,

— ukljutiti u zavr3ni revizorski izvje$taj sva misljenja uprave revidirane organizacije,

—dostaviti nacrt i finalni revizorski izvjestaj rukovodiocuy jedinice interne revizije,

—u slu€aju sukoba interesa vezano za reviziju odmah informirati rukovodioca jedinice interne revizije,

—vratiti sve originalne dokumente nakon zavrietka revizije,

—&uvati svaku drfavnu, profesionalnu ili poslovnu tajnu koju je saznao u toku interne revizije

—Cuvati sve radne zabiljedke nastale u vrijeme obavljanja interne revizije.

—utestvuje u radu Odbora za reviziju.

Sef sluzbe —vrsi koordinaciju rada unutar Sluzbe i sa drugim organizacionim jedinicama,
pravnih i —kreira i razgrani¢ava nadleZnosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,
kadrovskih —preduzima sve radnje za pravnu zastitu poslovnih interesa preduzecta,
poslova —priprema i izraduje opée akte preduzeéa,

—odreduje plan reorganizacije kadrova, godiénji plan koriStenja godiSnjih odmora, kao i plan prijema pripravnika,
— pruZa pravnu pomo¢ svim organizacionim jedinicama preduzeda,

—daje pravno misljenje u vezi sa poslovnim interesima preduzeéa,

—planira i osigurava potrebne uvjete i sredstva za rad SluZbe,

—odgovoran je za efikasnu organizaciju Sluzbe i uspjeSno obavljanje poslova,

| —odgovoran je za primjenu propisanih metoda, zakonskih propisa i tehnologija rada iz domena Sluzbe,
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Strucni - zamjenjuja 3efa Sluzbe i sekretara preduzeéa za vrijeme njihovog opravdanog odsustva,
savjetnik za - uestvuje u pripremi materijala i radu organa preduzeca,
pravne | - izraduje i priprema radnu dokumentaciju za normativno uskladivanje sa Zakonom,
kadrovske - radi na izradi opéih akata i predlaze pobolj$anja postojecih,

- utestvuje u izradi i kontroli primjene normativa rada,
poslove o M N - T . Ny . . .

- administriranje penzijskog i invalidskog osiguranja i zdravstvenog osiguranja radnika,

vodenje personalnih evidencija i podataka o radnicima,

pracenje evidencija prisustva — odsustva radnika na radu, na mjeseénom nivou,

mjerenje zadovoljstva radnika,

davanje smjernica za vodenje kancelarijskog — administrativnog poslovanja u skladu sa zakonskim propisima,
pruZa pravnu pomoc svim organizacionim jedinicama preduzeca,

sastavija izvjeStaje o kadrovima,

u€estvuje u izradi plana edukacije kadrova i stara se o njegovoj realizaciji,

priprema plan koriStenja godisnjih odmora i prati realizaciju

izraduje i priprema radnu dokumentaciju za normativno uskladivanje sa Zakonom,
radi na izradi op¢ih akata i predlae pobolj$anja postojecih,

Visi struéni

saradnik za -
pravne | - saraduje sa Uredom za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona Sarajevo,
kadrovske - priprema i unosi podatke u registre zaposlenih i imenovanih lica Ureda za borbu protiv korupcije Kantona Sarajevo,
- obavlja poslove borbe protiv korupcije u skladu sa Zakonom,
posiove N JA— M — .
- ucestvuje u izradi i kontroli primjene normativa rada,
- upravlja procedurom izdavanja saglasnosti za izvodenie klesarskih radova na grobljima
- uCestvuje u izradi plana edukacije kadrova i stara se o njegovoj realizaciji,
- priprema plan koristenja godi$njih odmora i prati realizaciju,
- sastavlja izvjedtaje o kadrovima,
Strucni - izraduje i priprema radnu dokumentaciju za normativno uskladivanje sa Zakonom,
saradnik za - radi naizradi op¢ih akata i predlaZe pobolj$anja postojetih,
pravne | - utestvuje u izradi i kontroli primjene normativa rada,
kadrovske - uCestvuje u izradi plana edukacije kadrova i stara se o njegovoj realizaciji,
poslove - ufestvuje u pripremi plana koriStenja godignjih odmora i prati realizaciju,

rad sa strankama,
priprema ugovore za koridtenje grobnih mjesta,
daje pravne savjete korisnicima usluga preduzeéa u pogledu prava i obaveza vezanih za kori$tenje grobnog mjesta,

Sef sluibe za - vrii koordinaciju rada unutar SluZbe i sa drugim organizacionim jedinicama,

opée poslove, - kreira i razgranitava nadleznosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,

sigurnost | - uestvuje u izradi plana upravljanja ljudskim resursima,

zatitu - ulestvuje u izradi godi3njeg plana Sektora i odgovoran je za realizaciju zadataka iz svoje Sluzbe a koji se odnose na izradu

akata iz oblasti za3tite na radu i protupoZarne zatite,
- stara se o provodenju mjera zatite od poZara i zastite na radu u skiadu sa postojecim Pravilnikom i Planom zaitite od pozara,
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- organizira kontrolu ispravnosti mjerenja elektri¢nih uredaja i instalacija u propisanim rokovima i vodi odgovarajuce evidencije,

- upoznaje zaposlena lica sa opasnostima od poZara na radnom mjestu,

- planiranje i kontrolisanje mjera zatite na radu, fizitke za&tite imovine i zaposlenika preduzeéa,

- sastavlja redovne periodigne izvje$taje o radu Sluzbe za izvr3nog direktora i koordinatora,

- planira i osigurava potrebne uvjete za rad Sluzbe,

- kroz planiranje, pripremu i kontrolu dnevnih rasporeda osigurava racionalno iskoriitenje svih resursa Sluzbe {prostora, ljudi i
vremena),

- organizuje poslove oko osiguranja HTZ opreme za zaposlenike Sluzbe i brine da se ona pravilno koristi,

16.

Sef sluzbe za
finansije i
ratunovodstvo

vrii koordinaciju rada Slube sa drugim dijelovima preduzeéa,

osigurava saradnju finansijsko-ratunovodstvene funkcije sa drugim funkcijama u preduzeéu,

osigurava i prati ratunovodstvene evidencije, i sastavlja raunovodstvene izvjestaje,

kreira podloge za dono3enje finansijskih planova i analiza,

rukovodi ljudskim i materijalnim resursima Sluzbe i odgovoran je za kvalitetno i pravovremeno izvrSavanje zadataka,
prediaZe i priprema elemente finansijske politike preduzeda,

predlaZe rje3enja za prevazilazenje kriznih perioda solventnosti i likvidnosti,

prihvata i koristi finansijske inovacije,

daje prijedloge za uvodenje i primjenu savremene informacione tehnologije u procesu odlutivanja i vodenja finansijskih
operacija,

odgovoran je za pravilnost i zakonitost finansijske dokumentacije,

prati zakonske propise i primjenjuje ih u praksi,

organizuje aktivnosti finansijske operative, bezgotovinskog placanja i gotovinskog placanja,

17.

Glavni
ratunovoda

vodi glavnu knjigu sistematske knjigovodstvene evidencije svih finansijskih transakcija i poslovnih dogadaja koja se sastoji od
osnovnih sintetitkih konta koja predstavijaju pozicije sredstava, izvora sredstava, pozicije sredstva, prihoda i rashoda i
vanbilansne evidencije,

kontrolide dokumentaciju datu na knjizenje i preduzima mjere za otklanjane gresaka i nedostataka,

izraduje zavrini ratun i polugodisniji obragun u skladu sa MRS,

priprema razlicite izvjeltaje o gotovinskim tokovima i promjenama u kapitalu,

18.

Visi struéni
saradnik za
finansije i
raCunovodstvo

KontroliSe stanje i vrii uskladivanje sa glavnom knjigom
Kontrolise KUF i KIF i provedena knjiZenja po ulaznim i izlaznim fakturama

Obavljanje poslove finasijskog izvjeStavanja i vrsi izradu planskih projekcija,

Vrsi knjiZzenje izlaznih faktura, blagajne i PDV prijave

Provjerava i kontroliSe konta glavne knjige sa pomocnim knjigama i ostalim evidencijama

Vr3i obradun i knjizenje plaéa i obustava iz placa radnika

Vrii obracun i knjizenje ostalih naknada za druga fizicka lica (SP, NO,OR, DIR),

Vrsi knjizenje potraZivanja po osnovu refundacija i drugih priliva sredstava,

lzraduje izvjeStaje o mjesetnim i godignjim isplatama radnicima,

Prati evidenciju u aplikaciji m-Pis- elektronsko pracenje i usaglasavanje stanja direktnih poreza i doprinosa sa poreznom
upravom
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- PredlaZe procedure i uputstva za pravilno funkcionisanje svih finajsijskih tokova u Preduzecu, u skladu sa vaZecim propisima

- Saraduje u izradi i sastavijanju godiZnjih i perioduénih izvje$taja o poslovanju Preduzeéa,

- Priprema raunovodstvene analize bilansa stanja, uspjeha, novéanih tokova i promjena u kapitalu,

- Ucestvuje u izradi finansijskih planova i izjvietaja,

- Prati zakonske propise i blagovermenu primjenu izmjene zakonske regulative u radu kao i poznavanje MRS | MSFI1 i nihovu
primjenu u radu

- Obavija poslove kontrole i £uvanja knjigovodstvene dokumentacije,

19.

Struéni
saradnik za
finansije i
ra¢unovodstvo

- Priprema i dostavija izvjeStaje o stanju nov&anih sredstava,

- Preuzima pojedinalne pazare i priprema Pazar za polog na baknu,

- Vrdi radunsku i formalinu kontrolu raéunovodstvene dokumentacije blagajni pazara i prediaze mjere za otkanjanje eventualnih
nedostataka,

Kreira naloge za placanje dospjelih obaveza,

Vrii obradu gotovinskih uplata potrafivania,

Vrii raéunsku i formalnu kntrolu raéunovodstvene dokumentacije koja je data na knjizenje

Vrii dodatnu kontrolu naloga za placanje u skladu sa prilozenom dokumentacijom za plaéanje

Priprema dokumentaciju za obra&un plaéa,

Vrsi knjizenje izlaznih faktura,

Vr3i knjizenje izvoda,

Vrii dodatnu kontrolu zahtjeva po osnovu refundacija naknada zaposlenih, sufinansiranja, zapo$ljavanja i sli¢no,
Prati uskladenost stanja analiti¢kih kartica kupaca i dobavljata,

Provjerava kreditnu sposobnost radnika i izdaje potvrde o tome,

Kontaktira sa sluZbana u Preduzecu i predlaZe im mjere za otklanjanje eventualnih nedostataka,

20.

Sef Sluzbe za
komercijalne
poslove

vrsi koordinaciju rada unutar SiuZbe i sa drugim organizacionim jedinicama,

kreira i razgrani¢ava nadleZnosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,

priprema, organizuje aktivnosti i radi na izradi nacrta/prijedloga za mjeseéne i godisnje planove rada Sluzbe,

prati postupke javnih nabavki na zakonom i uputstvima propisani nagin,

prikuplja podatke od drugih sektora o potrebama nabavke rezervnih dijelova, opreme i stalnih sredstava, te reprodukcijskog i
ostalih materijala, '

na osnovu planskih potreba priprema, organizuje aktivnosti i radi na izradi nacrta/prijedloga za plan nabavke roba, radova i
usluga (godisnji i trogodignji),

organizuje i uestvuje u svim procedurama u vezi sa nabavkom svih vrsta roba, radova i usluga,

organizuje rad na izradi ugovora sa investitorima i svim dobavljatima,

organizuje rad i funkcionisanje skladiSta, cvjecara i prodavnice pogrebne opreme,

prati stanje roba na skladistu, cvjeéarama i prodavnici i brine se o njihovom stalnom optimiziranju,

uestvuje u izradi kalkulacije cijena pogrebnih usluga i drugih cijena,

ucestvuje u pripremama izvje3taja o provedenim procedurama nabavki za Upravu, Nadzorni odbor i Odbor za reviziju,

vrsi koordinaciju rada Sluzbe sa drugim dijelovima preduzeéa,
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21.

Struéni
saradnik za
javne nabavke

ucestvuje u pripremi i izradi plana javnih nabavki {godisniji i trogodisnii),

neposredno provodi postupke javnih nabavki na zakonom i uputstvima propisan nagin,

vrii poslove pripremanja i objavijivanja tendera i saraduje sa nadleznim institucijama,

ucestvuje u pripremi ugovora sa dobavlja&ima, nakon izbora najpovoljnijeg dobavijata,

vodi evidenciju potpisanih ugovora sa dobavljatima,

obavlja svu potrebnu komunikaciju sa Agencijom za javne nabavke,

ucestvuje u pripremama izvjestaja o provedenim procedurama nabavki za Upravu, Nadzorni odbor i Odbor za reviziju,

22.

Referent
nabavki

ucestvuje u pripremi i izradi plana javnih nabavki (godisnji i trogodisniji),

vrii poslove pripremanja i objavljivanja tendera i saraduje sa nadleznim institucijama,

vodi evidencije potpisanih ugovora sa dobavlja¢ima,

ha osnovu potpisanog zahtjeva, priprema narudsbe i vr$i nabavku po zakljuCenim ugovorima,
prati izvrSenje nabavki po zakljuéenim ugovorima,

kompletira dokumentaciju za pla¢anje nabavljenih roba, radova i usluga,

vrsi sudtinsku i formalnu kontrolu ulaznih faktura,

23.

Referent za
ugovaranje
sahrana

vrdi ugovaranje sahrana-d¥enaza,

vrsi prodaju pogrebne opreme (sanduka, krizeva, krstova i dr. obiljeja),

vr3i poslove objavljivanja smrtovnica u sredstvima javnog informisanja,

saraduje sa Mrtvaénicom-Prosekturom i sa upravnicima grobalja na kojima su dogovorene sahrane-dzenaze,

saraduje sa vjerskim zajednicama i pogrebnim drugtvima prilikom ugovaranja sahrane-dzenaze i pruanja pogrebnih usluga,
vrsi naplatu pogrebnih usluga i pogrebne opreme,

radi sa gotovinom

24,

Glavni
skladistar

vrsi prijem robe na skladitu, $to ukljuéuje vizuelnu ispravnost i kvantitet robe koja se prima,
kompletira i satinjava dokumentaciju o svim ulazima roba,

organizuje aktivnosti u vezi sa knjigovodstvenom evidencijom ulaza,

organizuje zastitu roba na skladiitu od ostecenja, korozije, starenja i otudenja,

organizuje sortiranje i odlaganje robe prema mjestu njene lokacije,

informi3e rukovodioca o stanju roba na zalihama i signalizra nabavku nedostajuce robe,
prema uredno ispostavljenim trebovanjima vrsi izdavanje robe iz skladista,

organizuje knjigovodstveno usagla%avanje stanja roba sa stvarnim stanjem,

priprema materijal za inventurne popise,

materijaino odgovara za imovinu koja mu je povjerena,

25.

Cvjecarski
posiovoda

vr3i koordinaciju rada zaposlenika i ostalih dijelova preduzeéa,

vrii svakodnevnu koordinaciju sa referentima za ugovaranje sahrana-dienaza,
vrii prijem robe i odgovara za kvalitet

radi sa gotovinom

brine o asortimanu svjezeg cvije¢a, voskarskih proizvoda,

brine o odrZavanju svjefeg cvijeéa i ponasa se sa paznjom dobrog domaéina,
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26. Prodavac¢ u - vrsi prodaju svjeZeg cvijeca, umjetnog cvijeca i voskarskih proizvoda,
cvjetari - vrsi svakodnevnu pripremu ikebana i vijenaca po potrebi,
- uredno se brine o odravanju svjezeg cvijeéa, pri tome vodeci ratuna o redoslijedu  njegove nabavke i njegovom plasiranju,
odnosno prodaji,
- radi sa gorovinom
- strogo vodi rauna o izdavanju raéuna za kupljenu robu,
_ -_brine se o odriavanju &istoée i prostora cvjecare i inventara koji se nalazi u njoj,
27. Sef Sluzbe za - vrii koordinaciju rada unutar SluZbe i sa drugim organizacionim jedinicama,
evidentiranje, | - kreirairazgrani¢ava nadlenosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,
rezervacije | - vrii koordinaciju rada Sluzbe sa drugim dijelovima preduzeda,
naplatu - kreira i razgrani¢ava nadleinosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,
- organizuje poslove koji se odnose na naplatu naknade za koridtenje grobnih mjesta i rezervaciju grobnih mjesta, te vodi
evidenciju o njima,
- nadzire unos podataka i vrsi kontrolu podatka u elektronskoj evidenciji
- Ppravi plan rasporeda zaposienika u skladu sa potrebama Sluzbe,
- vrsi kontrolu podataka o svim rezervisanim grobnim mjestima,
- izraduje plan deZurstva,
- priprema izvjedtaje iz djelokruga rada Sluzbe,
- rukovodi ljudskim i materijalnim resursima Slube i odgovoran je za kvalitetno i pravovremeno izvrSavanje zadataka,
- prati zakonske propise i primjenjuje ih u praksi,
28. Kontrolor za - vréi nadzor nad unosom podataka od strane referenata,
pripremu | - brine o tagnosti, vrsti i obimu podataka i stara se o njihovom ispravnom unosu,
obradu - brine o pravilnom koriitenju ratunarske opreme i podnosi inicijative za njeno unapredenje,
podataka - koordinira sa svim referentima,
- priprema mjeseéne ili periodine izvjestaje iz svog djelokruga rada,
29, Struéni - vrsi obradu i analizu podataka dobijenih od Sluzbe,
saradnik za - Nna osnovu izvriene analize daje podatke za planiranje rada preduzeda za izradu raznih analiza i periodiénih izvjeStaja,
pogrebnu - rad sa gotovinom,
djelatnost - vr3i koordinaciju sa svim upravnicima grobalja radi prikupljanja i analize podataka,
30. Referent za - vodi evidenciju o hronoloskom redu izvrienih sahrana i rezervacija na svim grobljima,
evidentiranje, - vodi evidenciju o uplati godi$nje naknade za kori3tenje i rezervaciju grobnih mjesta,
rezervacije | - vr3i prijem stranaka,
naplatu - vodi blagajnitku knjigu,

vodi evidenciju statisti¢kih podataka za sahranu po konfesijama, starosti umrlih i drugih podataka,
obavlja poslove unosa i obrade podataka za broj upraznjenih grobnih mjesta,
obavlja poslove unosa i obrade podataka za broj rezervisanih grobnih mjesta,
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obavlja poslove unosa i obrade podataka za uplacene i neuplaéene naknade za koritenje grobnih mjesta za svako grobno
mjesto na svim grobljanskim povriinama,

vrSe unos i obradu podataka o svim aktivnostima koje se vode na svim grobljanskim povrginama,

rad sa gotovinom.

31. Upravnik - vrii koordinaciju rada unutar Radne jedinice i sa drugim organizacionim jedinicama,
radne jednice - kreira i razgranitava nadleZnosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,
mrtvacnica- - organizuje poslove koji se odnose na preuzimanje, zbrinjavanje i opremanije umrlih osoba,
prosektura - stara se 0 azurnom uno3enju podataka u Knjigu umrlih osoba i u druge oblike evidencija,
- vodi Knjigu dnevnih dezurstava,
- vodi Knjigu podataka o preuzimanju umrlih osoba,
- neposredno saraduje sa nadleznim tuZilaitvom, bolnicama i drugim institucijama,
- direktno saraduje sa mrtvozornicima radi neometanog i pravovremenog obavljanja obdukcija,
- vrsi zbrinjavanje umrlih osoba u specijalnim hladnjaéama,
- organizuje dezurstva u skladu sa Planom organizacije rada od 0-24 sata,
- stara se o provedbi Etickog kodeksa svih zaposlenika,
- stara se o dezinfekciji, deratizaciji i redovnom odrZavanju higijene u mrtvaénici,
- stara se i provjerava pripremanje umrlih osoba za sahranu,
- provjerava identifikaciju svake umrle osobe ponaosob sa podacima iz Sluzbe za evidentiranje, rezervacije i naplatu grobnih
mjesta i referentima za ugovaranje sahrana,
- stara se za osiguravanje uvjeta za neometan rad Mrtvatnice,
- svakodnevno saraduje sa upravnicima grobalja,
- Planira potrebne nabavke materijala, opreme i repromaterijala za narednu godinu i dostavlja nedredenom i Sluzbi za
komercijalne poslove radi provodenja procedure u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH,
- Dostavlja izvjeStaj o prisustvu zaposlenika sa izvjeStajem o ostvarenom radnom utinku, dostavlja prijedloge uz uvodenje
prekovremenog rada,
32. Zamijenik - zamjenjuje Upravnika radne jedinice,
upravnika - nadzire poslove koji se odnose na preuzimanie, zbrinjavanje i opremanje umriih osoba,
radne jednice - utestvuje i stara se o afurnom uno3enju podataka u Knjigu umrlih osoba, i druge oblike evidencija,
mrtvagnica - - po nalogu Upravnika provjerava identifikaciju svake umrle osobe ponaosob sa podacima iz SluZbe za evidentiranje, rezrevacije
prosektura i naplatu grobnih mjesta i podacima referanata za ugovaranje sahrana,

vrsi kontrolu izvrienja poslova, radnika, osigurava potrebna sredstva za rad, primjenu HTZ opreme, PP zastite, zastitu

tovjekove okoline,

unosi podatke o licima smje3tenih u mrtva&nicu na osnovu potvrde o srmrti,

svakodnevno saraduje sa upravnicima grobalja,

- UZestvuje u izradi plana potrebne nabavke materijala, opreme i repromaterijala za narednu godinu i dostavlja nedredenom i
Sluzbi za komercijaine poslove radi provodenja procedure u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH,

- Utestvuje u izradi prijedloga mjera za unaprijedenje funkcionisanja i poveéanja produktivnosti rada podredenih zaposlenika i

iste dostavlja nadredenom zaposleniku
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33. Referent u - uéestvuje u vodeniju glavne Knjige umrlih osoba,
mrtvacnici - vodi podatke o prijemu umrlih osoba,
prosekturi - vodi Knjigu podataka o preuzimanju umrlih osoba,
- vodi podatke o izvr§enim obdukcijama i na zahtjev zainteresirane stranke izdaje odgovarajuée potvrde,
- vodi evidencije o prijemu umrlih osoba i stara se o redovnom azuriranju podataka,
34, - vr3i koordinaciju rada unutar Sluzbe i sa drugim organizacionim jedinicama,
Upravnik - kreira i razgrani¢ava nadleZnosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,
radne jednice - organizuje poslove koji se odnose na izradu betonskih podloga za nadgrobne spomenike, podizanje grobnica i nadgrobnih
za poslove spomenika, popravku o$tecenih spomenika, ispisivanje slova na spomenicima, izradu kulir ploca,
. - priprema premjer i predratun gradevinskih radova na grobljima,
gradevinske ; . . . = .
. - saraduje sa kooperantima za izradu projektne dokumentacije za gradevinske radove,
operative - priprema plan sredstava za investiciono odrzavanje, prosirenje i izradu novih grobljanskih povrina, kao i njihovo uredenje,
- vr3i poslove odrZavanja grobljanskih povrina u smislu gradevinskih radova,
- Planira potrebne nabavke materijala, opreme i repromaterijala za narednu godinu i dostavlja nedredenom i Sluzbi za
komercijalne poslove radi provedenja procedure u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH,
- Dostavlja izvjestaj o prisustvu zaposlenika sa izvjetajem o radnom utinku, dostavlja prijedloge uz uvodenje prekovremenog
rada,
- Odgovoran je za unos podataka sa fotografijama o izgradenim armirano betonskim temeljima u elektronsku evidenciju
preduzeéa,
- saraduje sa Sluzbom za komercijalne poslove i uestvuje u odabiru roba i usluga,
35, Struéni - izraduje i priprema sve gradevinske projekte na grobljima
saradnik za - ucestvuje u izradi predmjera i predratuna svih gradevinskih radova na grobljima,
poslove - saraduje sa komisijom za odabir najpovoljnijeg ponudata,
gradevinske - utestvuje u pripremi tendera za godiénje nabavke roba i vrienje usluga,
operative - saraduje sa odabranim kooperantima na izradi projektne dokumentacije za gradevinske radove,
- ufestvuje u planiranju sredstava za investiciono odriavanje, proirenje i izradu novih grobnih povriina, kao i njihovo uredenje.
36. Referent za - vri predmjer i predraéun svih gradevinskih radova na grobljima u koordinaciji sa struénim saradnikom za gradevinsku
poslove operativu,
gradevinske - vrii nadzor nad izvodenjem radova,
operative - saraduje sa izvodadima radova,
- aZurno unosi podatke o izgradenim armirano betonskim temeljima u odgovarajuée baze podataka,
- izraduje radne naloge za radnike,
- utestvuje u pripremi tendera za izvodenje gradevinskih radova,
- saraduje sa odabranim izvodatima gradevinskih radova,
- ucestvuje u planiranju sredstava za investiciono odrZavanje, progirenje i izradu novih grobnih povriina, kao i njihovo uredenje,
37. Predradnik u - po nalogu upravnika organizuje poslove koji se odnose na izradu betonskih podloga za nadgrobne spomenike, podizanje

radnoj jedinici

grobnica i nadgrobnih spomenika, popravku o§teéenih spomenika, ispisivanje slova na spomenicima, izradu kulir ploca
- saraduje sa komisijom za odabir najpovoljnijeg ponudata,
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za gradevinsku
operative

po nalogu upravnika vrsi kontrolu i nadzor nad obavijenim poslovima iz nadleZnosti radne jedinice,
Upravniku prediaZe mjere za unaprijedenje funkcionisanja i povetanja produktivnosti rada Radne jedince,
Prati radni angaZman radnika i prediaZe upraviku uveéanje place po osnovu radnog uéinka,

obavlja poslove na izgradnji temelja za nadgrobne spomenike,

obavija poslove ugradnje i montaze niSana, izradu grobnica,

obavlja poslove ugradnje kulir ploga oko grobnih mjesta,

obavlja popravke grobnica, spomenika i grobnih obiljeja,

38.

radnik-
betonirac

obavlja pripremne radove iskopa zemlje za izgradnju armirano betonskih temelja,
obavlja poslove na izgradnji temelja za nadgrobne spomenike,

obavlja poslove ugradnje i montaZe niSana, izradu grobnica,

obavlja poslove ugradnje kulir plo¢a oko grobnih mjesta,

obavija popravke grobnica, spomenika i grobnih obiljezja,

vrii druge gradevinske radove po nalogu upravnika Radne jedinice,

39.

Klesar

vrsi sve klesarske poslove za potrebe grobalja,
vrsi uklesivanije slova i drugih obiljezja na nadgrobnim spomenicima,
obavlja i druge poslove po nalogu upravnika Radne jedinice,

40.

Upravnik
radne jedinice
za obavljanje
transportnih
usluga

vrii koordinaciju rada unutar Radne i sa drugim organizacionim jedinicama,
kreira i razgrani¢ava nadleznosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,

brine i organizuje poslove koji se odnose na transport, odnosno prijevoz umrlih osoba
upravijanje specijalnim masinama za kopanje raka,

prijevoz otpada sa grobilja,

odrZavanje putnih komunikacija,

brine o evidenciji putnih naloga za sva vozila i evidenciji utroska goriva, maziva i drugih rezervnih djelova vozila,
stara se o ispravnom odrZavanju vozila i u tu svrhu kontaktira sa ovlastenim servisima,

pravi plan rasporeda vozaéa i vozila na mjese¢nom, sedmi¢nom i dnevnom nivou,

osigurava uvjete za normalan i neometan rad zaposlenika,

vodi evidencije o prisustvu zaposlenih na radu i daje ocjene o njihovom radu,

41.

Vozaé-
automehanicar

redovno servisiranje vozila,

promjena motornog ulja,

manje popravke,

komunikacija sa ovlaitenim servisima, predaja motornih vozila ovlaétenom servisu i preuzimanje motornih vozila od
oviastenog servisa,

ispitivanje, pode$avanje, servisiranje, testiranje i popravak motora i motornih vozila, koéni¢kog sistema motornih vozila,
upravljatkog sistema motornih vozila, sistema za hladenje motornih vozila, sistema za dovod goriva motornih vozila,
ucestvuje u izradi Plana javnih nabavki za potrebe Radne jedinice,

pridrZavanje propisa zastite na radu i protupozarne zastite,

odrZavanje Listoce vozila i tistoe Euvanja alata,

ispravno rukovanje vozilima,
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savjesno upravljanje i odriavanje vozila,

obavlja poslove na iskopu raka,

ispravno rukovanje rovokopacem, dizalicom i gradevinskom masinom,

savjesno odrZavanje higijene vozila,

pridrZavanje Etitkog kodeksa ponaganja prilikom preuzimanja i prijevoza umrlih osoba

42, - ispravno rukovanje specijalnim vozilima,
- savjesno upravljanje i odrZavanje vozila,
Vozaé - obavlja poslove na iskopu raka,
specijalnih - ispravno rukovanje rovokopacem, dizalicom i gradevinskom masinom,
vozila - dezinfekcija, {iS¢enje i pranje nakon svakog prevoza,
- pridrzavanje Etitkog kodeksa ponasanja prilikom preuzimanja i prijevoza umrlih osoba,
- obavlja poslove sa specijanim vozilom, rovokopaéem, dizalicom i gradeviskom masinom,
43. - ispravno rukovanje vozilima,
N - savjesno upravljanje i odriavanje vozila,
Vozac " - e ;
- savjesno odrZavanje higijene vozila,
- pridrzavanje Eti¢kog kodeksa ponasanja prilikom preuzimanja i prijevoza umrlih osoba,
44, - ispravno rukovanje specijalnim vozilima,
Vozac - savjesno upravljanje i odrfavanje vozila,
gradevinskih - ispravno rukovanje, dizalicom i gradevinskom maginom,
masina i - savjesno odrzavanije higijene vozila,
dizalica - obavlja poslove sa specijalnim vozilom, dizalicom i gradeviskom masinom,
- pridrZavanje Eti¢kog kodeksa ponaianja prilikom preuzimanja i prijevoza umrlih osoba,
45, Upravnik - vrdi koordinaciju rada unutar Sluzbe i sa drugim organizacionim jedinicama,
Radne jednice | - kreirairazgraniava nadleZnosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,
grobalje Bare - organizuje sve poslove vezano za pogrebnu djelatnost u okviru groblja kojim rukovodi
groblje Vlakovo | - vodenje evidencije grobnih mjesta,
groblja Ko3evske | - organizuje ispradaj umrlih u skladu sa Etitkim kodeksom,
doline i Jevrejsko | - stara se o putnim komunikacijama unutar grobalja,
groblje - stara se o odrZavanju mobilijara na grobljima,
groblje Obad i - stara se o hortikulturi na grobljima,
Separatna groblja| - odgovara za aZuran unos podataka u odgovarajuée baze podataka o promjenama na grobnom mjestu (ukop, klesarski radovi i
sl),
- direktno saraduje sa Mrtva&nicom i ostalim sektorima,
- organizira preraspodjelu poslova unutar Radne jedinice,
46. Zamjenik - zamjenjuje upravnika Radne jedinice,
upravnika - zajedno sa upravnikom vrsi dnevni raspored rada, kontaktira sa strankama i radnicima u Prodavnici pogrebne opreme za izbor
Radne jednice mjesta za sahranu i vrijeme sahrane,

kontaktira sa izvodatem radova na groblju i daje uputstva za rad,
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- grobalje Bare
- groblje Vlakovo

vodi Knjigu izvrSenja, dostavlja razne izvjeStaje o radu i stanju na groblju
vrsi kontrolu izvr§enja poslova, radnika, osigurava potrebna sredstva za rad, primjenu HTZ opreme, PP zatite, zaititu

- groblja tovjekove okoline,
Kodevske - vrsi unos podataka u odgovarajuce baze podataka o promjenama na grobnom mjestu (ukop, klesarski radovi i sl),
doline i - rukuje razglasnim uredajima kojima se osigurava odgovarajuca muzika prilikom sahrane,
Jevrejsko - osigurava i rukuje tehnitkom opremom za pruzanje usluga videolinka - prijenosa sahrana-d2enaza usivo,
groblje - osigurava ozvucenije za govor pred kapelom i rakom,
- vrdi razne opravke na povjerenim sredstvima i elektroinstalacijama,
- Listi i vodi ra¢una o higijenskim uvjetima svih kapela,
47. upravnik - vrii koordinaciju rada unutar radne jedinice i sa drugim organizacionim jedinicama,
Radne jednice | - kreira i razgrani¢ava nadleznosti radnih mjesta kao i oblike saradnje,
Hortikultura - Organizuje i rukovodi poslovima na uredenju i odrZavaniju javnih zelenih povrsina i rasadnika,

Izdaje mjesetne, sedmiéne i dnevne pismene naloge za rad zaposlenika u okviru R

Otvara radne naloge, kontroliSe njihov tok, kontrolise taénosti i afurnost podataka u radnom nalogu, obraduje isti u skladu sa
normativnim aktima u za to predvidenim evidencijama i elektronskim programima (Imis, Gis,...) i odgovoran je njihovu taénost
i azurnost

Svakodnevno evidentira izvriene radove u gradevinski dnevnik u skladu sa usvojenim Operativnim planom i programom za
odrZavanje zajednitke komunalne potro$nje i infrastrukture aktivnih i separatnih grobalja usvojen od strane nadleinog
organa i svakodnevno koordinira sa ovla$tenim nadzornim organom,

U skladu sa gradevinskim dnevnikom pravi rekapitulacije izvrSenih radova na osnovu Programa, daje na ovjeru nadzornom
organu i predaje dokumentaciju za fakturisanje,

Vrii izradu prijedloga Operativnog plana i programa za odrzavanje zajednitke komunalne potro$nje i infrastrukture aktivnih i
separatnih grobalja u koordinaciji sa nadredenim zaposlenikom i izvr$nim direktorom,

Prati realizaciju Operativnog plana i programa za odrzavanje zajednitke komunalne potro3nje i infrastrukture aktivnih i
separatnih grobalja,

U koordinaciji sa nadredenim izvrénim direktorom dostavlja potrebne izvjeStaje i kalkulacije za izradu cjenovnika i normativnih
akata vezanih za proces proizvodnje i vréenje usluga i dalje prijedloge za izmjene i dopune postojetih normativnih akata,
obrazaca, odluka, pravila..iz domena djelatnosti R,

Priprema materijalno-finansijsku dokumentaciju i dostavlja je na knjiZenje i fakturisanje,

Planira potrebne nabavke materijala, opreme i repromaterijala za narednu godinu i dostavlja nedredenom i Sluzbi za
komercijalne poslove radi provodenja procedure u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH,

Dostavlja izvjestaj o prisustvu zaposlenika sa prijediozima stimulacije, dostavlja prijedloge uz uvodenje prekovremenog rada,
PredlaZe mjere za unaprijedenje funfcionisanja i povecanja produktivnosti rada

organizuje preraspodjelu poslova unutar Radne jedinice,
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6.1. | Naziv rizika: Nepropisno provodenje javnog oglasa UMIEREN procjena Radne grupe
6.2. | Naziv rizika: Neadekvatno upravljanje ljudskim resursima UMIJEREN procjena Radne grupe
6.3. | Naziv rizika: Nedostatak radne snage UMJEREN proqena Radne grupe
Vil | RIZIENIPROCES: Etika i liéniintegritet - " B s 2 s
7.1. | Naziv rizika: Neprimjenjivanje propisa o etici [ NIZAK procjena Radne grupe
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7.2. | Naziv rizika: Nejednako postupanje po zahtjevima korisnika NIZAK procjena Radne grupe
usluga
7.3. | Nazivrizika: Neprofesionalna komunikacija sa korisnicima UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
usluga Upravnika groblja
7.4. | Naziv rizika: Neblagovremeno odgovaranje na zahtjeve UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici
stranaka Sefova organizacionih jedinica i upravnika groblja
7.5. | Naziv rizika: Nezakonito koritenje i obrada liénih podataka UMIJEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici
Sefova organizacionih jedinica i upravnika groblja
Vil | RIZIENI PROCES: Upravijanje sukobom interesa il
8.1. | Nazivrizika: Nepostivanje odredbi zakona i op¢ih akata ] UMIEREN procjena Radne grupe
IX_ | RIZICNI PROCES: Prijavijivanje korupcije i drugih nepravilnosti
9.1. | Nazivrizika: Nepostupanje po propisima koji regulisu oblast UMIEREN procjena Radne grupe
korupcije i drugih nepravilnosti
9.2. | Naziv rizika: Nedostatak zastite prijavitelja korupcije i drugih UMIJEREN procjena Radne grupe
nepravilnosti

PRILIKOM UTVRDIVANJA INTENZITETA RIZIKA RADNA GRUPA SE VODILA TEMERATURNOM MAPOM IZ UPUTSTVA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA, IAKO
ODREBENI RIZICI (JAVNE NABAVKE, ZAPOSLJAVANJE, ODLIV RADNE SNAGE) U PRAKSI MOGU BITI VISOKOG INTENZITETA, RADNA GRUPA JE UVAZILA DA SE
TRENUTNIM SISTEMOM KONTROLA PREDUZECE USPJEVA DA NA ODGOVARAIUCH NACIN UPRAVUIATI RIZICIMA.

SPECIFICNA OBLAST
R _ . . = Intenzitet rizika i 1 7
b;' Nazivi riziénih procesa sa rizicima unutar istih {VISOK, UMIEREN, | Preporuka broj / tzvje$ta) / drugt izvor
i NIZAK)) et
| RIZICNI PROCES: POSTUPAK PREUZIMANJA | ZBRINJAVANJA UMRLIH LICA
1.1. | Naziv rizika: Gredke prilikom evidentiranja umrlog u sistemu UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, anketni upitnik Sefa O) Mrtvaénica |
1.2, | Naziv rizika: Neadekvatno opremanje tijela i priprema za UMIJEREN detektovan rizik kroz FUK, anketni upitnik Sefa OJ Mrtvatnica
transport
1.3. | Naziv rizika: Nepravovremen transport umriog do mjesta UMJEREN detektovan rizik kroz FUK, anketni upitnik $efa O} Mrtvaénica
ukopa
I RIZICNI PROCES: UGOVARANJE UKOPA (DZENAZE, SAHRANE,
KREMIRAN]JA)
2.1, | Naziv rizika: PogreSan/nepotpun unos podataka u sistem UMIJEREN detektovan rizik kroz FUK,
2.2. | Nazivrizika: Nedostatak koordinacije sa terenom i UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
pogrebnim drustvima Sefa komercijalne sluzbe
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RIZICNI PROCES: PRODAJA ROBA | USLUGA (POGREBNE
OPREME, CVIJECE | USLUGE)

3.1. | Naziv rizika: Neblagovremeno evidentiranje robe u sistemu NIZAK detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
Sefa komercijalne sluibe
3.2. | Naziv rizika: Nejednako postupanje prema korisnicima UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
usluga Sefa komercijalne sluibe
3.3. | Naziv rizika: Nelojalna konkurencija UMIJEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
Sefa komercijalne sluzbe
3.4. | Naziv rizika: Neblagovremeno obezbjedenje odgovarajucih UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
zaliha {oprema, cvijece) Sefa komercijalne sluzbe
v RIZICNI PROCES: UPRAVLIANJE GROBLIIMA
4.1. | Naziv rizika: Neadekvatna organizacija redovnog ukopa UMIJEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
Upravnika groblja
4.2. | Naziv rizika: Neplansko vrienje ekshumacije UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
Upravnika groblja
4.3. | Naziv rizika: Nedostatak grobnih mjesta (otkup zemiljista i VISOK detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
izgradnja) Upravnika groblja
44. | Naziv rizika: Nezakonito odrZavanja i hortikulturno uredenje VISOK detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
grobnih mjesta Upravnika groblja
4.5. | Naziv rizika: Nedostaci pri izradi i usvajanju Plana odrZavanja UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
grobalja (zajednitka komunala potro3nja) Upravnika groblja
4.6. | Naziv rizika: Neodgovarajuéa realizacija Plana odrzavanja UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
grobalja (zajednicka komunala potro3nja) Upravnika groblja
4.7. | Naziv rizika: Povreda na radu UMJEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
Upravnika groblja
4.8. | Naziv rizika: Neizadavanje saglasnosti za izvodenje VISOK detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnik
klesarskih radova Upravnika groblja
\ RIZICNI PROCES: {ZRADA ARMIRANO-BETONSKIH TEMELJA
5.1. | Naziv rizika: Netacan unos podataka u nalog UMIEREN procjena Radne grupe
5.2. | Naziv rizika: Netaéno utvrdene kolitine materijala VISOK procjena Radne grupe
5.3 | Naziv rizika: Nedostatak kontrole prilikom izrade temelja VISOK prociena Radne grupe
S.4. | Naziv rizika: Nedostatak kontrole pri klesanju slova na VISOK procjena Radne grupe

nadgrobnim obiljeZjima
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Vi RIZICNI PROCES: EVIDENTIRANJE, REZERVACIA | NAPLATA ‘
GROBNIH MJESTA

6.1. | Naziv rizika: Nesklapanje ugovora po zahtjevima o koristenju VISOK detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici ‘
grobnog mjesta-redovan ukop 3efova organizacionih jedinica i upravnika groblja

6.2. | Naziv rizika: Neblagovremeno postupanje po zahtjevima za UMIJEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici |
rezervaciju grobnih mjesta (spomenik, nisan) Sefova organizacionih jedinica i upravnika groblja :

6.3. | Naziv rizika: Neblagovremeno postupanje po zahtjevima za UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici |
rezervaciju grobnih mjesta (zemlja) Sefova organizacionih jedinica i upravnika groblja

6.4. | Naziv rizika: Nemoguénost naplate takse za koristenje VISOK detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici |
grobnog mjesta Sefova organizacionih jedinica i upravnika groblja

6.5. | Naziv rizika: Pogre$no otvaranje novih grobnih mjesta u UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici |
sistemu Sefova organizacionih jedinica i upravnika groblja ]

6.6. | Naziv rizika: Nedostaci u postupku progladenja napustenog UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom, anketni upitnici |
grobnog mjesta $efova organizacionih jedinica i upravnika groblja

VIl | RIZIENI PROCES: UTVRDIVANJE CIJENA ROBA | USLUGA

7.1. | Naziv rizika: Cijene nisu uskladene sa trii§tem NIZAK detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom B

7.2. | Naziv rizika: Neekonomske cijene koje odred uje Osnivat UMIEREN detektovan rizik kroz FUK, razgovor sa Upravom
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Il IDENTIFIKACIJA, ANALIZA, OCJENA | RANGIRANJE RIZIKA U RIZIENIM PROCESIMA/POSLOVIMA

1. OPCA OBLAST
1. Rizi¢ni proces: Upravljanje institucijom
1.1. Rizik: Nefuncionisanje organa upravljanja

.

Analiza rizika Ocjena Ocjena
vjerovatnofe | posljedice | Intenzitet rizika
Postojece.mjer ni mehanizm! 4 ;
3 Faktori/lzvori rizika: ostojece.mjere/ kontrx?lni n?ehanizmi na | _Kontrolisan nastanka nastanka it
snazi u instituciji -Djelimino korupcije korupclje , ¢
kentrolisan NIZAK)
-Nekontrolisan (1,23 (1,2,3)
1. [Neimenovanje Punomoc¢nika Vlade Kantona Sarajevo - Zakon o privrednim drustvima
= - zakon o javnim preduzedima
2. [Nepopunjenost Nadzornog odbora suprotno zakonu - 2akona o prevenciji i suzbijanju korupcije u
3. [Nedovoljan broj Elanova Uprave za nesmetano —[Kantonu Sarajev.o . . _ |"Nekontrolisan 1 3 SREDNJI
. . - odluka o vrienju ovlaitenja u privrednim
funkcionisanje preduzeéa k A . X .
drustvima sa uéeéem driavnog kapitala iz
nadleZnosti Kantona Sarajevo
- Statut KIKP ,,POKOP” d.0.0. Sarajevo
\: nestru¢na lica u organima upravijanja
1.2. Rizik: Neunkcionisanje Odbora za reviziju
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vijerovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktorl /ilVOfl rizika: Postojeée ‘mjere/ kontrolni _mehanlzml na | _Kontrolisan nastanka nastanka (VISOK
snazi uinstituciji -Djelimigno korupcije korupclje ’
kontrolisan SREDNII,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
1. neimenovanje Odbora za reviziju - zakon o privrednim drustvima - 1 3 SREDNJI
- zakon o javnim preduzedima Nekontrolisan
2. |Revizorski izvjestaji nisu u skladu sa zakonom - 2akon o raunovodstvu i reviziji
- Zakon o pre\./encul i suzbijanju korupcije u |- ' 1 3 SREDNJI
Kantonu Sarajevo Nekontrolisan
— statut
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1.3. Rizk: Neadekvatan rad Odjela interne revizije

Analiza rizika Ocjeria Ocjen.a Interfzatet
| vjerovatnoe | posljedice rizika
m ontrolni meha i 4 by g
or: Faktori/lzvori rizika: Postojece mjere/ kontroln mehanizming | -Kontrolisan | nastanka nastanka ok
Shazl uwinstituciji -Delimiéno korupcije korupcije i
kentrolisan _ il
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NizAK)
1. Neuskiadenosti rada interne revizije sa Globalnim - Zakon o privrednim drustvima
standardima interne revizije - Zakon o javnim preduzedima
. . I djelomiéno
Zakon o internoj reviziji u javnom sektoru ) 1 3 SREDNJI
Federacije BiH kontrolisan
2. [Nemogucnosti revidiranja svih visokorizi¢nih procesa u - Zakon o pre\.rencul I suzbijanju korupcije u
strateSkom periodu od 3 godine Kantonu Sarijevo . - dielomi¢no
- Metodologija rada interne revizije u J ) 2 2 SREDNJI
javnom sektoru FBiH kontrolisan
3. |Needukovanost kadrova - Statut djelomitno 2 2 SREDNJI
- Globalni standardi interne revizije revizije | kontrolisan
4. |Odliv kadrova djeloml’éno 2 3 VISOK
kontrolisan
2. RiziCni proces: Upravljanje finansijama
2.1. Rizik: Neusvajanje planova poslovanja
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intc.erjmet
vjerovatnode | posljedice rizika
; k 1| izmi n ¥
e Faktori/izvori rizika: Post?Jeée mjere/ kontroini mehanizmi na Kontrolisan nastanka nastank.a ok
{snazi u instituclji -Djefimi&no korupcije korupcije :
kontrollsan SNRED?("’
-Nekontralisan (1,2,3) (1.2,3) )
1. [Nepostojanje Nadzornog odbora /Punomoénika Viade — Zakon o privrednim dru$tvima
Kantona Sarajevo — Zakon o javnim preduzeéima djelomi¢no 1 2 NIZAK
—  Statut kontrolisan
2. |nerealno planiranje
3. |zaka3njelo planiranje
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2.2, Rizik: Nezakonit i nesvrsishodan utrosak finansijskih sredstava

Arializa rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: Postajece mjere/.kontr?lnl-mehanlzmi na | Kontrolisan nastanka nastanka o
snazi uinstituciji -Djelimitno korupcije korupcije g
kontrofisan SREDNJI,
-Nekontrolisan (1,23 {1,2,3) NIZAK)
1. |utrosak finansijskih sredstava bez nadzora — Zakon o privrednim dru$tvima
— Zakon o javnim preduzeéima
— Zakon o radunovodstvu i reviziji
2. — Zakon o prevenciji i suzbijanju korupcije | kontrolisan 1 1 NIZAK
isplate suprotno ispostavljenim fakturama u Kantonu Sarajevo
— Statut
- Pravilnici, interne procedure
— Plan poslovanja
3. |utro3ak finansijskih sredstava suprotno utvrdenim — Plan javnih nabavki
prioritetima ~ Komplet izvjestaja o poslovanju
2.3. Rizik: Nepropisno rukovanje novcem
Analiza rizika Ocjena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnoée| posliedice rizika
I A g Postojeée mjere/ kontrolni mehanizmi | _ is
Br. Faktori/izvori rizika: ; g /. . e Kontfolisan nagtankasnastanks (VISOK
nasnazi uinstituciji -Djelimitno korupcije | korupclje 5
kontrolisan SREDAL,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,23) NIZAK)
1. |Manjak u blagajni — Zakon o finansijskom poslovanju
FBiH
— Pravilnik o rafunovodstvu i
ratunovodstvenim politikama, -kontrolisan 1 2 NIZAK
— Pravilnik o blagajnitkom poslovanju,
— Protokol o prenosu novca
vrijednosnih papira u KIKP“POKOP]
L d.0.0 Sarajevo

46




2.4. Rizik: UgroZena likvidnost preduzeéa

Analiza rizika Ocjena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnote| posljedice rizika
Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi | _iontrnii ‘ '
Br. Faktori/izvori rizika: o ) e/ e RIS /o> tanka s A2 nastanka (VISOK
ha snazi winstituciji -Djelimi&no korupcije | korupcije V
kontrolisan BREN
“Nekontrofisan| (123) 1,23) i
1. |Cijene koje odreduje Osnivat nisu uskladene sa —Zakon o komunalnim djelatnostima KS
rastom tro3kova poslovanja —Pravilnik o formiranju cijena
—Cijene predlae Nezavisno strutno| . =
= p ; P -djelimiéno 2 3 VISOK
2. |Neekonomske cijene koje odreduje Osnivaé tijelo koje odreduje Viada KS )
3. |lzostanak finansijske podrike Osnivaéa za izgradnju
[ grobnih polja

3. Rizicni proces: Upravljanje materijalnim sredstvima

3.1. Rizik: Neadekvatno koriitenje i odrzavanje stalnih sredstava (transport i mehanizacija), sitnog alata i inventara transportnih sredstava i mehanizacije
Analiza rizlka Ocjena Ocjena lntt?nzitet
vjerovatnoce | posljedice rizika
e Faktorl/lzvor rizika: Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi na | _kontrolisan nastanka nastanka ok
snazi u Institucili -Djelimi¢no korupcije korupcije Z
kontrolisan AL
-Nekontrolisan 1,23 (1,23) NIZAK)
1. |nepostupanje sa sredstvima u skladu sa zakonom i internim
aktima ki A kontrolisan 1 3 SREDNJI
— Interni aki, pravilnici, procedure
2. |nepostojanje adekvatnih evidencija i kontrole nad realnim
utro3kom goriva i potro$nog materijala |
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3.2. Rizik: Nepravilno utvrdena stopa amortizacije stalnih sredstava
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktorl/izvori rizika: . Postojeéemjere/ k-ontrolnf .mehanlzmi: na | _Kontrolisan nastanka nastanka St
snazl uinstituciji -Djelimitno korupcije korupclje Zeaey
kontrolisan SREDNAI,
-Nekontrolisan|  {1:2:3) (1,2,3) | NizAK)
1. |visoka stopa amortizacije — statut
2. |niska stopa amortizacije — pravilnici kontrolisan 1 2 NIZAK
— MSF, MRSFI ]
3.3. Rizik: NerjeSeni imovinsko-pravni odnosi
F Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vljerovatnode | posljedice rizika
o Faktori/izvori rizlka: Postolete mjere/ kontrolni mehanizmi na -Kontrolisan nastanka nastanka R
snazi u Instituciji -Djelimi¢ho korupcije korupcije r
kontrolisan SREDNI,
-Nekontrolisan (1,2.3) (1,2,3) NIZAK)
1. |nepoduzimanije aktivnosti na rjeSavanju imovnsko-pravnih | — Zakon o stvarnim pravima
| jodnosa — zakon o zemlji$nim knjigama Djelomi¢no 1 5 NIZAK
2. Inemogucnost rjeSavanja imovinsko- pravnih odnosa — Odluke Ustavnog suda BiH kontrolisan
~ odluke Visokog predstavnika za BiH
4. Rizi¢ni proces — Upravljanje nabavkama
4.1. Nezakonito provodenje nabavke
=
Anaiiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
P . -Kontrolisan | vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika; Postojece sz enr:z/i t‘:’gt?tlﬂi:? ElnzminA -Djelimi&no nastanka nastanka {VISOK,
‘ ) kontrofisan | korupclie | korupcije | SREDNSI,
-Nekontrolisan (1,2, 3) (1,2,3) NIZAK
— Pravilnik o javnim nabavkama roba,
1. [Ka3njenje u provodenju postupka javnih nabavki usluga radova u KIKP POKOP d.o.0. DJellml_cno 2 2 SREDNJI
Sarajevo kontrolisan
— Plan javnih nabavki
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Neobjektivan odabir ponuda i odabir ponude koja nije

—Zakon o javnim nabavkama

— Pravilnik o javnim nabavkama roba,
usluga i radova u KIKP POKOP d.o.o0.
Sarajevo

— Pravilnik o uspostavljanjui radu komisije
za javne nabavke

2. . - . N . Kontrolisan 1 2 NIZAK
najpovoljnija — Pravilnik o uslovima i naéinu vodenja e-
aukcije
— Uputstvo o nacinu vodenja Zapisnika o
otvaranju ponuda
- Uputstvo za pripremu tenderske -
dokumentacije
— Zakon 0 javnim nabavkama BiH sa
izmjenama i dopunama
—Uredba o kontroli javnih nabavki u svim
Neblagovremeno dostavljanje zahtjeva za pokretanje institucijama &iji je osniva& Kanton Djelimiéno
3. L . O . . N . 2 2 SREDNJI
postupka javnih nabavki Sarajevo i drugi prateéi podzakonski akti kontrolisan
— Pravilnik o javnim nabavkama roba,
usluga i radova u KIKP POKOP d.o.0.
Sarajevo
~Zakon o javnim nabavkama BiH sa
izmjenama i dopunama
— Uredba o kontroli javnih nabavki u svim
. . . . institucijama &iji je osniva¢ Kanton Djelimiéno
4. |Neadekvatna priprema tehni¢ke specifikacije | sarajevo i drugi prateci podzakonski akti kontrolisan 2 2 SREDNJI
— Pravilnik o javnim nabavkama roba,
usluga i radova u KIKP POKOP d.o.0.
Sarajevo
4.2. Rizik: Nezakonito dodjeljivanje ugovora
'Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
: . . -Kontrolisan | vierovatnode | posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: HOstolcke mje'eﬂk"i"tr‘l"“' i"i'Eha"'z"’""a -Djelimino | nastanka | nastanka | (VISOK,
el kontrolisan korupcije karupcije SREDNJI,
-Nekontraolisan {1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
— Pravilnik o radu
1 Neprovodenje ugovorenih obaveza od strane ugovornih — Rjedenje 0 imenovanju odgovornog lica Djelimi¢no 2 2 SREDNII
" lstrana za pradenje izvrienja ugovora kontrolisan
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4.3. Neadekvatno pracenje realizacije ugovora

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
: ; e -Kentrolisan | vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktorl/izvori rizika: RostRIES mj:::!i toi:i':z:::::; Shapaming -Djelimicne nastanka nastanka (VISOK,
kontrolisan korupcije korupcije SREDNJI,
-Nekantrolisan 1,2,3) (1,2, 3) NIZAK
— Pravilnik o radu
— Uredba o kontroli javnih nabavki u svim
1. |Ne prati se realizacija ugovora mstrfucuama Cif je osnivat Kanton Djehml.éno 2 2 SREDNJI
Sarajevo kontrolisan
— Rjedenje o imenovanju odgovornog lica
za pratenje izvrienja ugovora
. . - . ~ Pravilnik o radu -Djelimitno
Ne pokrece se raskid ugovora zbog neizvravanja e i , .
2 . — RjeSenje o imenovanju odgovornog lica kontrolisan 2 2 SREDNJ!
ugovorenih obaveza ponudata . N
za pracdenje izvr$enja ugovora
5. RiziCni proces: Upravljanje dokumentacijom
5.1. Rizik: Neadekvatno upravijanje dokumentacijom
Analiza rizika Ocjenq Ocjena intenzitet
vierovatnote | posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: Postojeée mjere/ kontrolni Tehani,zmi na | -kontrolisan nastanka nastanka e,
snazl u instituclji -Djelimiéno korupcije korupclie 2,
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan (1.2,3) (12,3) NIZAK)
:nezakonito upravijanje dokumentacijom —  Statut .
— — — —  Pravilnici kontrolisan 1 2 NIZAK
2. |oStedenje dokumentacije pri upravljanju ravilnici
3. |nestanak dokumentacije
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6. Rizi¢ni proces: Upravljanje ljudskim resursima

6.1. Rizik: Nezakonito zapo§ljavanje

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktorl/izvort rizika: Postojeée-mjere/ kontrolni‘mehanizmi na -Kontrollsan nastanka nastanka o
snazi u instituclfi -Djelimi¢no korupcije korupcije v
kontrofisan SREDNIL,
-Nekontrolisan (1,23) (1,23 Ay
1. |postupanje supotno propisima o zapoljavanju — Zakon o radu
2. |nezakonit rad komisije Uredba o prijemu u radni odnos kontrolisan 1 2 NIZAK
— Statut
— Procedura zaposljavanja
3. |nezakonito odlucivanje uprave
6.2. Rizik: Neadekvatno upravijanje ljudskim resursima
Analiza rizika Otjena Ocjena Intenzitet
-Kontrolisan | vjerovatnote | posijedice rizika
: P nizmi.
Br. Faktori/izvori rizika: pabicce m“:nr:; toi:tsrt?:::::; =it -Djelimi¢no nastanka nastanka (VISOK,
‘ kontrolisan korupclje korupcije SREDNJI,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
1. nepostojanje kriterija za ocjenu radnog utinka — Zakon o radu
~ Uredba o prijemu u radni odnos .
2. |subjektivna ocjena rada radnika — Statut e sigenie kontrolisan 2 2 SREDNJI
~ Pravilnik o radu
3. |neiskoriStenost radne snage na odgovarajuéi naéin
4. | mobing i drugi oblici nasilja
6.3. Rizik: Nedostatak radne snage
Anailza rizika Ocjena Ocjena intenzitet
G : -Kontrolisan | vjerovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: POStOjEéE-mii:’:/ﬂ‘tt:clirt?:szg; St -Djelimiéno nastanka nastanka (VISOK,
kontrolisan korupcije korupcije SREDNJI,
-Nekontrolisan|  (1,2,3) {1,2,3) NIZAK)
1. [nemoguénost adekvatne zamjene radne snage — Zakon o radu nekontrolisan 2 2 SREDNJI
—— e - — Uredba o prijemu u radni odnos
2. |nepostojanje plana zaposljavanja _ Statut nekontrolisan 2 2 SREDNJ1
3. [zapodljavanje nekvalifikovane radne snage — Pravilnik o radu kontrolisan N ) SREDNJI
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7. RiziCni proces: Etika i liéni integritet
7.1. Rizik: Neprimjenjivanje propisa o etici

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
~Kontrolisan | vjerovatnoée sljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizlka: Postojeée:mjsere/ kointr?lnl"r.nehanizml na -Djelimigno jnastanka ':\:s:anka (VISOK,
paztyisutug)) kontrolisan karupcije korupcije SREDNII,
-Nekentrolisan (1,2 3) {1,2,3) NIZAK)
1. |postupanje suprotno propisima —Zakon o radu djelomiogno
~Zakon o javnim preduzeéima kontrolisan 1 2 NIZAK
— - —Zakon o prevenciii i suzbijanj
2. |propisi o zastiti etike nisu adekvatni korupcije u Kantonu Sarajevo dielomiiéno
—Statut kontrolisan ! L IIZAK
— Eticki kodeks
7.2. Rizik: Nejednako postupanje po zahtjevima korisnika usluga
Analiza rizika
-Kantrolisan Ocjena Ocjena Intenzitet
: ’ 2 .. | -Djelimi¢no | vierovatnoée | posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: Fostojece MJEI'E/. ko.n tr:tlm m ehiapizm} kontrolisan nastanka nas:anka (VISOK,
paInagnsiiyal - korupcije | korupcije | SREDNII,
Nekontrolisa (1,2, 3) (1,2, 3) NIZAK)
n
1. isubjektivno odredivanje prioritetnosti zahtjeva ~Zakon o radu djelomioéno
—Zakon o javnim preduzeéima kontrolisan 1 3 SREDNJI
— - - —Zakon o prevenciji i suzbijanj
2. razli€ito rjeavanje istih ili sli¢nih zahtjeva korupcije u Kantonu Sarajevo dielomiogno
~Statut kontrolisan . 3 SREIN
— Eticki kodeks
3. |nerealizovanii zahtjevi za pristup informacijama
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7.3. Naziv rizika: Neprofesionalna komunikacija sa korisnicima usluga

Analizarizika | Oclena Ocjena | Intenzitet |
‘vjerovatnoce| posljedice rizika
Postoi : . ol :
b Faktori/izvori rizika: ostojece mjere/. koptrglm Tehamzmr Kontfolisan nastanka | nastanka (VISOK
na snazt u instituciji -Djelimi¢no | korupcije | korupcije -
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (12, 3) (1,2,3) iZnk)
1. |Needukovanost zaposlenih - Eticki kodeks
-djelimi¢no 2 2 SREDN!II
2. |Nezainteresovanost zaposlenih - Kodeks pogrebnih usluga
|
7.4. Neblagovremeno odgovaranje na zahtjeve stranaka
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vierovatnoce| posljedice rizika
b Faktorifizvori rizika: Postojete mjere/. ko'ntrc.:lni .mehamzml -Kontro.hsan nastahka | nastanka (VISOK
nasnazi u lnStltUCIjl —Dje"mlano korupcije korupcije 4
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (1-2,3) (1,2,3) NIZAK
1. |Propustanje rokova —Vodi¢ za prisup informacijama
— Kodeks pogrebnih usluga ;
2. |Vrijeme potrebno za prikupljanje arhivirane - . -kontrolisan 1 3 SREDNJI
dokumentacije koja je potrebna za odgovor
3. |Vrijeme potrebno za provjeru stanja na terenu (u —Zakon o zastiti liénih podataka u BiH
slucaju potrebe)
4. |Mogucnost dostavljanja nepotpunih podataka
5. |Odsustvo kantrole dostavljenih podataka
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7.5. Naziv rizika: Nezakonito koristenje i obrada li¢nih podataka

Analiza rizika | Ociena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnode| posljedice rizika
L Ly i R PR eee e :
= Faktori/izvori rizika: Postojece m;erg/. kopfrcfln Tehamzmi Kont.ro!isan nastanka | nastanka s
Na-snazi u |nst|tucul —Djehmlﬁno korupcije korupc]je 2
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (12 3) (1,2,3) NizAK)
1. |Nepravilnosti u naginu komuniciranja sa strankama | —Zakon o zaétiti liénih podataka
_ S— —Odluka o uredivanju i odrfavanjy -kontrolisan 1 3 SREDNJI
2. [Gredke prilikom evidentiranja podataka gradskih grobalja
3. |Neistiniti navodi stranaka — Kodeks pogrebnih usluga
4. |NerijeSeni sporovi u porodici koji se odnose na
grobna mjesta, a koje stranke ne prijavijuju
8. RiziCni proces: Upravljanje sukobom interesa
8.1. Rizik: Nepostivanje odredbi zakona i op¢ih akata koji regulisu pitanje sukoba intersa
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
L3 Faktori/izvori rizika: Postojeée mjere/. ko-ntrt'alnl _r:nehanizmn -K?ntro!isan nastanka | nastanka (VISOK
na snazi u instituciji -Djelimi¢no | korupcife | korupcije 4
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (12 3) (1,2,3) NIZAK)
1. nedovolina uredenost sprijeéavanja sukoba interesa |-Zakon 0 javnim preduzedima -djelimi¢no
— = = . ~Zakon o prevenciji i suzbijanju 1 2 NIZAK
2. jodlugivanje suprotno interesima preduzeéa korupcije u Kantonu Sarajevo kontrolisan
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9. Rizi¢ni process: Prijavljivanje korupcije i drugih nepravilnosti
9.1. Rizik: Nepostupanje po propisima koji regulisu oblast korupcije i drugih nepravilnosti

pravnog statusa

Analiza rizika Ocjena Ocjena | iIntenzitet |
vjerovatnoce| posljedice rizika
P jec i i R - y -
Br. Faktori/ jzvori rizika: osto;eée mjere,' kon Ll m R (LIRS, nastanka nastanka (VlSOK
na:snazi U instituciji -Djelimino. | korupcije | korupcije ,
kontrolisan SREDNJ h
-Nekontrolisan| (1 23) (1,2,3) NIZAK)
1. |krSenje propisa o sprijeavaniju korupcije —Zakon o javnim preduzecima
~Zakon o prevenciji i suzbijanju N
2. |nedovolina educiranost radnika i korisnika usluga o korupcije u Kantonu Sarajevo -djelimicno
koruptivnim aktivnostima i drugim narusavanju |_Statut , 2 2 SREDNJI
K . i kontrolisan
integriteta — Eticki kodeks
—pravilnik o internom prijavijivanju
korupcije
3. |nepostupanje po prijavama korupcije i drugih
nepravilnost
9.2. Rizik: Nedostatak zastite prijavitelja korupcije i drugih nepravilnosti
Analiza rizika | Otiena Ocjena | Intenzitet |
vjerovatnoce| posljedice rizika
Postojeée mjere rolni me i| -Kontroli
I Faktori/lzvori rizika: | ostojece mjer /ko-ntrcualnl r::ehanizml Kc?ntrohsan nastanka | nastanka (VISOK
na snazl u instituciji -Djelimitno | korupcije | korupcije 5
kontrolisan SREDN!I,
-Nekontrolisan| (1,2 3) (1,2,3) NIZAK) |
1. |nepostojanje mehanizama zastite prijavitelja —Zakon o javnim preduzeéima
- = — —Zakon o prevenciji i suzbijanju
2. |nepostojanje zakonodavnog okvira za zadtitu kerupcije u Kantonu Sarajevo -djelimi¢no
prijavitelja _Statut 2 2 SREDNJI
ey kontrolisan
— Eticki kodeks
—pravilnik o internom  prijavijivanju
korupcije
3. [stigmatiziranje prijavitelja i ugroZavanje radno
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2. SPECIFICNA OBLAST
1. Rizi¢ni proces : Postupak preuzimanja i zbrinjavanja umrlih lica
1.1. Rizik: Greske prilikom evidentiranja umrlog u sistemu

Analiza rizika |  Otiena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnocée| posljedice rizika
Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi | -k :
Br. Faktori/izvori rizika: Giplee miers/ ! l.. aniz ant‘rolrsan nastanka | nastanka (VISOK
na snazi y instituciji -Djelimi¢no | korupcije | korupcije 4
kontrolisan , SREDNJI,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Nepravilan unos podataka u sistem - Praviink o radu Mrtvaénic dielimié
— . — /Prosekture SR 2 2 SREDNJI
2. |Nedostavljanje potrebne dokumentacije (medicinskal_ _cantralizovana evidenciia  GIS yontrolisan
dokumentacija) Axiom Memento
1.2. Rizik: Neadekvatno opremanje tijela i priprema za transport
Analiza rizika | Ociena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnoée| posljedice rizika
Postoj ]l i mi izmi | | 3
% Faktori/izvor rizika: ostojeée mjere/' ko-ntrcfln Tehamzm Kont.mlisan nastanka | nastanka (VISOK
na snazi u instituciji -Djelimitno | korupcije | korupcije ’
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan (1,2,3) 1,23) NIZAK)
1. |Neadekvatno opremljeno tijelo preminulog -Pravilnik o radu Mrtvaénice / _dielimiéno
——— : = Prosekture .
2. [Kasnjenje sa opremanjem tijela _Gis Memento kontrolisan 2 2 SREDNJI
3. |Otudenije licnih stvari prilikom opremanja i
preuzimanja tijela

-

56




1.3. Rizik: Nepravovremen transport umrlog do mjesta ukopa

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
A Faktori/izvori rizika: Postojeée»myere/k ko,.ntro.lrjl Tehanlzmi -Kc?nt-rollsan Qastanka nastanka (VISOK
na snazt uinstituciji -Djelimiéno | korupcije korupcije 2
kontrolisan SREDNII,
-Nekontrofisan| (12, 3) (1,2,3) NIZAK)
1. [O3tecenje pogrebne opreme prilikom transporta  [Pravilnik o radu Mrtvacnice A
/Prosekture -djelimi¢no "
Gis M k p 2 2 Sredniji
2. |Ka3njenje sa prevozom tijela na ukop g SIS OMenIto ontrolisan
2. Rizi¢ni proces : Ugovaranje ukopa (d¥enaze, sahra ne, kremiranja)
2.1. Rizik: PogreSan/nepotpun unos podataka u sistem
Analiza rizika |  Ociena Ocjena. | Intenzitet
vjerovatnode| posljedice rizika
S Faktori/izvori rizika: Postojete mjere/ kontrolm mehanizmi | _Kontrolisan nastanka | nastanka Vit
kontrolisan SREDNII,
-Nekontrolisan| (1,2,3) {1,2,3) NIZAK)
—-Procedure za ugovaranje i pruzanje
—usluga Prodavnice pogrebne opreme
—u KIKP ,,POKOP“-d.0.0. Sarajevo
4 [Unos netatnihi nepotpunih podataka preminulog ili [~ Centralizovani sistem evidencije — GIS
" |porodice u sistem Memento
- Obavezna provjera identiteta putem e
—zvaniénih dokumenata -Djelimiéno 3 1 SREDNJI ‘
kontrolisan
, . . -Procedura za ugovaranje i pruzanje ‘
). Nemo'gucnost direktnog ugovaranja usluge sa usluga Prodavnice pogrebne opreme
porodicom u KIKP “POKOP”-d.0.0. Sarajevo |
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2.2. Rizik: Nedostatak koordinacije sa terenom i pogrebnim drustvima

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoée| posljedice rizika
Postajede mjere/ kontrolnimehanizmi | - j :
Br. Faktori/izvori rizika: QAR e/. i rt? ) Tehanlzml Kc?ntrollsan fastanka|nastanka (VISOK,
na shazi u instituciji -Djelimi€no | korupcije | korupcije -
kentrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
-Procedure za ugovaranje i pruzanje
. = S ) usluga Prodavnice pogrebne opreme
. ki
1 Greske prilikom zakazivanja redovnog termina ukopa u KIKP POKOP-u d.0.0, Sarajevo.
Djelimicno 5 5 SREDNIJI
kontrolisan
) . . - Centralizovani system evidencije — GIS,
2. Dodjel esta bez prethod ro
odjela grobnog mj ezp ne provjere Memento
3. Rizi¢ni proces : Prodaja roba i usldga (pogrebna oprema, cvijeée, usluge)
3.1. Rizik: Neblagovremeno evidentiranje robe u sistemu
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnode| posijedice rizika
Postoi - k " P L _
Br. Faktori/izvori rizika: OStRIECE MJEI'E/. o.n trc?lm m ehanizmi | ~Kantralisan faskanka,. fingstanks {VISOK
na-snazi u instituciji -Djelimi¢no korupcije | korupcije d
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan! (1.2,3) (1,2,3) NIZAK)
- Sistem Gis Memento
- Ratunovodstveni sistem Nibis )
1. [Ka3njenje u sistemskom evidentiranju fizi¢ki Kontinuirana analiza realizacije -Kontrolisan 1 2 NIZAK
zaprimljene robe prodaje robe u odnosu na zahtjeve
trzista
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3.2, Rizik: Nejednako postupanje prema korisnicima usluga

Br. Analiza rizika Ocjena Ocjena Inter?zitet
vierovatnoce| posljedice rizika
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi | -Kontrolisan | nastanka | nastanka (VISOK
na snazi u instituciji -Djelimiéno | korupcije | korupcije |
kontrolisan ; SREDNI,
-Nekontrolisan| (L2 3) (1.2,3) NIZAK)
1. -Procedure za ugovaranje i pruzanje
. . - . X usluga Prodavnice pogrebne opreme I
Po'goc!ovanje po ?ahtjevu s?rank'e !ll favor'lzot/'nje- uKIKP ,POKOP* d.0.0. Sarajevo. -Djellm!cno u
pojedinaca u smislu davanje prioriteta u lzvrSenju | _yontinuirana interna kontrola i kontrolisan 2 2 SREDNJ
usluga revizija postupanja zaposlenih u
aktivnostima dodjeljivanja termina i
usluga
3.3, Rizik: Nelojalna konkurencija
Analiza rizika | Ocjena Ocjena | Intenzitet
vjeraovatnoce| posljedice rizika
jeref k i mehani A
B Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ o.ntrolm mehanizmi Kc?ntrolisan nastanka | nastanka (VISOK
na shazi u instituciji -Djelimi¢no | korupcije | korupcije .
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (1,2, 3) (1,2,3) NIZAK
1. |Privatni subjekti koji nisu u obavezi da potuju - Analiza trZi3nih uslova i uskladivanje -
propise o javnim nabavkama poslovne strategije u okviru
ilankon:‘klc';‘: k_‘:ra daje kroz jav WL
a? o ) [ e ciaic KIoZjEvino kontrolisan 2 2 SREDNJI
oglasavanje (WEB shop)
-_Kvalitet pruzanju usluga prodaje
2. [Crno triiste - Dravne i federalne mjere kontrole
crnog triista
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3.4. Rizik: Neblagovremeno obezbjedenje odgovarajuéih zaliha (oprema, cvijece)

Analiza rizika | Ociena Ocjena | Intenzitet
Vjerovatnocée| posljedice rizika
Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi | . i
Br. Faktori/izvori rizika; o / o Te i Kc?ntm!asan nastanka | nastanka (VISOK,
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (1:23) | (1,2,3) | NiZAK)
- Godidnje planiranje nabavki i analiza
1. " N - 2 mo , potrosnje
Lo3e planiranje u fazi izrade Plana javnih nabavki - Plan javnih nabavii
- IT radunovodstveni sistem Nibis
2. [Ka3njenje u postupcima javne nabavke - Pravilnik o javnim nabavkama roba, K i
usluga i radova u KJKP ,,POKOP* entRiisan 1 3 SREDNJI
d.o.o. Sarajevo
- - Plan javnih nabavki
3 [Nedovoljna kontrola obrta zaliha - Redovno pracenje minimalnog i
optimalnog nivoa zaliha
- IT ralunovodstveni sistem Nibis
[ - Sistem GIS — Memento
4. Rizicni proces: Upravljanje grobljima
4.1, Rizik: Neadekvatna organizacija redovnog ukopa
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
Postoj jer n i izmi | - isar
B Faktori/izvori rizika: stojece mje e/. ko. trolni r:r.\ehamzml Kontrolisan | nastanka | nastanka o
na:snazi u instituciji -Djelimiéno | korupcije | korupcije !
kontrolisan SREDNII,
-Nekontrolisan| {1+2:3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Nepravilna identifikacije grobnog mjesta na terenu |- Kodeks pogrebnih usluga
— -Centralizovani sistem evidencije 4 -djelimi&no
2. |Neadekvatno rukovanje pogrebnom opremom GIS Memento 2 2 SREDNJI
kontrolisan
3. |Ostecenje spomenika zbog nepravilnog postupanja
prilikom skidanja poklopne ploge
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4.2. Rizik: Neplansko vréenje ekshumacije

Analiza rizika | Oclena | Ocjena | Intenzitet |
vjerovatnoce| posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: P s mjere/_ ko'ntrc'alni m shanizmi | -Kontrolisan | nastanka | nastanka {VISOK
na snazi uinstituciji -Djelimino | korupcije | korupcije H
kontrolisan SREDNI,
-Nekontrofisan| (1 2:3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Neuskladenost podataka, Informacionog sistema GIS | Kodeks pogrebnih usluga -djelimi¢no
—Memento sa stanjem na terenu - Centralizovani sistem evidencije - . 2 2 SREDNJI
kontrolisan
GISmemento
4.3. Rizik: Nedostatak grobnih mjesta (otkup zemlji$ta i izgradnja)
Analiza rizika | Oclena Ocjena Int?nzitet
vjerovatnode| posljedice rizika
Post kontrolni nizmi | - ~
it Faktori/lzvori rizika: ostojece mJere/_ ontrolni n}ehanizm: Kontrolisan | nastanka | nastanka bk
na-snazi u Insﬁmcijl -D]e"mléno korupcije korupcije 4
kontrolisan SREDNJL,
-Nekontrolisan| (%, 2.3) (1,2,3) NIZAK)
- ... . [ Kontinuiorano izvje$tavanje islanje )
1 !\ledostatak kapitalnih s.redstava za otkup ze_m|]|§ta I | urgencija resornom ministarstvu -Nekontrolisan 3 ) VISOK
infrastrukturno uredenje za nova grobna mjesta - Centralizovani sistem evidencije - GIS
Memento
4.4. Rizik: Nezakonito odrZavanja i hortikulturno uredenje grobnih mjesta
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet ‘
vijerovatnoce | posljedice rizika
P j jer i i - ;
5 Faktori/izvori rizika: ostojece m;ere/. koptrc?ln mehanizmi Kont_rolisan nastanka | nastanka (VISOK
nasnazi u |"St'tuciji sDJellmiénD korupcije kompcije ’
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrotisan| (1-2.3) (1,2,3) NIZAK) ‘
- Centralizovani sistem evidencije - GIS _dielimi¢no |
Nedozvoljeno uredenje grobnih mjesta Memento ! . 2 3 VISOK
N - S kontrolisano
- Obavjestenje korisnicima usluga
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4.5. Rizik: Nedostaci pri izradi i usvajanju Plana odrZavanja grobalja (zajedni¢ka komunala potrognja)
Analiza rizika |  Ociena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnoce| posliedice rizika
: Konitraini meRanermiie ! : _
Br. Faktori/izvori rizika: Pestolees mjere/. n tr(?l lT ehanian) Kontrolf SiEjnastania. i nastanka (VISOK
na:snazi uinstituciji -Djelimitno | korupcije | korupcije ¢
kontrolisan ‘ SREQNH;
-Nekontrolisan| (%23} | (1,2,3) | NiZAK)
1. [Nedostaci znanja o metodologiji izrade plana i !’ravilni'k 0 odrzavanju groblja .
izgradnje -djelimiéno
- Pravilnik o formiranju cijena kontrolis & 2 SREDA
2. |Neusvajanje Plana odrZavanja grobalja ! 9 uay folian
- GIS Zelenilo
4.6. Rizik: Neodgovarajuca realizacija Plana odrZavanja grobalja (zajedni¢ka komunala potronja)
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnode| posljedice rizika
ohatal Ini P (S ;
Br. Faktori/izvori rizika: stalece mjere/. ko_n m., L Tehamzml chnt‘ro!lsan nasiankas Jnastnks (VISOK
na snazi u instituciji -Djelimiéno | korupcije | korupcije d
kontrolisan SREDNI,
-Nekontrofisan| (1, 2,3) (1,2,3) NiZAK)
1 Nedovoljan broj zaposlenih - Komunalni redari S g
-djelimicno
- s L. . . 2 2 SREDNIJI
2. Lo radni uginak - Pravilnik o ('iISCIphnSkOj i materijalnoj kontrolisan
odgovornosti
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4.7. Rizik: Povreda na radu

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vijerovatnoée| posljedice rizika
Postoj jere/ k Ini mehanizmi | - i
Br. Faktori/izvori rizika: R / o.n tr? &, Teh o Kc?:mfrollsan e Sl (VISOK
na snazi u-instituciji -D,eh-mién'o korupcije korupcije Y
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Neadekvatno koriStenje HTZ opreme - Pravilnik o koriStenju HTZ opreme
Pravilnik o radu —_ 5 5 SHEDA|
- . - -djelimi¢éno
2. [Priroda posla rad u oteZanim uslovima - Pravilnik o o disciplinskoj
_ materijalnoj odgovornosti
4.8. Rizik: Neizadavanje saglasnosti za izvodenje klesarskih radova
: Analiza rizika | ©Oclena Ocjena | Intenzitet |
vierovatnoce| posljedice rizika |
j r olni mehanizmi | g i v
o Faktori/izvori rizika: Postojete mje e{ kontrolni me anizmi Kont_roltsan nastanka | nastanka ko
na snazi u institucijt -Djelimi€no | korupcije | korupcije /
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (12 3) (1,2,3) NIZAK)
e ) - Procedura o izvodenju klesarskih
1. [Nepostivanje pisane interne procedure radova na grobljim na kojima upravlja
i gazduje KIKP ,,POKOP" d.o.o. _djelimiéno 2 3 VISOK
2 lod K | Sarajevo
) sustvo kontrole - Procedura kontrole ulaza na grobljima
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5. Rizi¢ni proces : Izrada armirano-betonskih temelja

5.1. Rizik: Netaan unos podataka u nalog

Br.

Faktori/izvori rizika:

Postojete mjere/ kontrolni mehanizmlna
snazj-uinstituciji

[-Nekontrolisan’

Analiza rizika

-Kontrolisan
-Djelimiéno
kentrolisan

Ocjena

vjerovatnode

nastanka
korupcije

{1,2,3)

Ocjena
posljedice
nastanka
korupcije

(1,2,3)

Intenzitet
rizika

{VISOK,
SREDNJI,
NiZAK)

Postupanje po propisanoj Proceduri rada

Podnosenje zahtjeva za izradu temelja od strane
klesara

Realizacija procesnih aktivnosti izrade
armirano-betonskih temelja na osnovu
utvrdenih planskih normativa za obracun
proizvodnje,sa evidentiranjem toka
aktivnosti u robno-finansijskim modulima IT

Unos podataka u nalog od strane upravnika radne
jedinice

sistemu preko prateéih dokumenata:
-otvaranje radnog naloga;trebovinja
materijala po izlazu sa skladita repro-
materijala;utroSak materijala u toku radova
izgradnje;satinjavanje predatnice po
zavrSenom radnom nalogu za izvedene
radove; ulaz na skladiste gotovih

proizvoda;izdavanje predratuna,
akturisanje i izrada fiskalnog ratuna na
osnovu izlaza sa skladista gotovih proizvoda

- djelimiéno

SREDNIJI

64




5.2. Rizik: Neta¢no utvrdene kolicine materijala

Analiza rizika | Oclena Ocjena | Intenzitet |
vjerovatnoce| posljedice rizika
Postojece mjere/ rolni i K -
Br. Faktori/izvori rizika: A IDICE Mjcee ko.n trclmT shanizmi | Kentrafisan | nastanka Rzl (VISOK
na-snazi uinstitucji -Djelimitno | korupcije korupcije '
kontrolisan SREDNS !’
-Nekontrolisan| (1,2, 3) (123) RUZRK)
1. |Postupanje po propisanoj Proceduri rada — Utvrdeni planski normativi za obrac¢un
— ; = — proizvodnje
2, Nkl:e c‘|zvrseno trebovanje materijala sa skladista u ~Evidentiranje zaliha repro-materijala i
skladu sa normativima i i i izvréeni
gotowh. prmzvod.a,kao. i IZ\-/.rsenlh | -Nekontrolisan 2 3 VISOK
avansnih uplata i realizacije prodaje u
robno-finansijskim modulima IT
sistema
5.3. Rizik: Nedostatak kontrole prilikom izrade temelja
Analizarizika | Otlena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
- Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/_ kontrc_: ni n?ehanizml Kontrolisan | nastanka | nastanka Wikok
nasnazi u Instituciji -Djelimiéno korupcije | korupcije ,
kontrolisan SREDNII,
-Nekontrofisan| (12,3} (1,2,3) NIZAK)
1. |Postupanje po propisanoj Proceduri rada —Utvrdeni planski normativi za
. — obragun proizvodnje
2. |lzrada se ne obavija u skladu sa normativima — Evidentiranje zaliha repro-materijala
3. |Ka3njenje u izradi temelja : gOto‘_"h pronz}/oda,!caoul lzvrse_mh -Nekontrolisan 2 3 VISOK
avansnih uplata i realizacije prodaje u
4. [Reklamacije klesara i stranaka robno-finansijskim  modulima 1]
sistema
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5.4. Rizik: Nedostatak kontrole pri klesanju slova na nadgrobnim obiljeZjima

Analizarizika | Ociena Qciena | Intenzitet
vjerovatnode| posijedice rizika
ostoje jere/ kontrolni:mehanizmi | -Kantroli
Br. Faktori/izvori rizika: Postgleseinioie, Mok ANz Kantroflsan nastanka | nastanka (VISOK
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Postupanje po propisanoj Proceduri rada
2. |[Kasnjenje sa realizacijom naloga - Nema -Nekontrolisan 2 3 VISOK
3. |Zalbe stranaka na kvalitet izvr3enih radova
6. Rizi¢ni proces : Evidentiranje, rezervacija i naplata grobnih mjesta
6.1. Rizik: Nesklapanje ugovora po zahtjevima o koritenju grobnog mjesta-redovan ukop
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi | - :
Br. Faktori/izvori rizika: i y re/' ntrt? o m Al Kontfrolisan ngstanka ( fangstanka {VISOK
na snazi u instituciji -Djelimiéno | korupcije | korupcije s
kontrolisan SREDNJ,
-Nekontrolisan| {1, 23) (1,2,3) NiZAK)
1. [Neregulisani odnosi sa ,Jedileri“ d.o.0.oobavezi |-Odluka o uredenju i odrZavanju
potpisivanja ugovora o kori$tenju grobnog mjesta za | gradskih grobalja -Djelimiéno
ukop — Kodeks pogrebnih usluga Lohitrolisamn 2 3 VISOK
Propustanja potpisivanja ugovora prilikom
dogovaranja ukopa
3. |Neinformisanost o obavezi potpisivanja ugovora —Zakon o zastiti licnih podataka
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6.2. Rizik: Neblagovremeno postupanje po zahtjevima za rezervaciju grobnih mjesta (spomenik, nidan)

Analiza rizika Ocjena Ocjena | Intenzitet |
vjerovatnoce| posliedice rizika
5 Faktorl/izvor rizika: Postojece mjere/ ko'ntr?lm Tehanizml -Ko?r??raljsan nastanka | nastanka (VISOK
na snazi U‘lnstltu(ﬂjl -.-Dje'llmiéno korupcije kompcije ’
konttolisan SREDNII,
-Nekantrofisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK
1. |Nedovoljan broj raspoloivih grobnih mjesta za —Pravilnik o dodjeli napustenih
pomenkom /niSanom rezervaciji stobodnih grobnih mjesta
2. |Neblagovremeno ekshumiranje grobnih mjesta koja —Odluka o ured.ivanju i odravanju Djelimigno 2 2 SREDNII
su progladena napuitenim gradskih grobalja kontrolisan
— Kodeks pogrebnih usiuga
— Zakon o zaétiti liénih podataka
3. [Neblagovremeno provodenje procedure
proglaSavanja grobnih mjesta napustenim
4. |Odsustvo kontrole ustupanja grobnih mjesta
5. [Ka3njenje u obradi zahtjeva
6.3. Rizik: Neblagovremeno postupanje po zahtjevima za rezervaciju grobnih mjesta (zemlja)
Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
Br Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ ko'ntrolm mehanizmi | -Kontrolisan | nastanka | nastanka sk
na snazi u institucijt -Djelimitno korupcije | korupcije ,
kontrolisan : SREDNJI,
-Nekontrolisan| (1-2.3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Nedovoljan broj grobnih mjesta na parcelama za —Pravilnik KIKP ,POKOP“ d.o.o.
redovne ukope Sarajevo o dodjeli napustenih i -Djelimi¢no
S— — - rezervaciji slobodnih grobnih mjesta kontrolisan 2 2 SREDNJI
2. |Neblagovremeno ekshumiranje grobnih mjesta koja ~0Odluka o uredivanju i odr¥avanju
su progladena napustenim gradskih grobalja
3. |Neblagovremeno provodenje procedure
progladavanja grobnih mjesta napustenim
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6.5. Rizik: Nemoguénost naplate takse za koriStenje grobnog mjesta

Postojete mijere/ kontrolni mehanizmi | A iz rizika Ocjena Ocjena | Intenzitet
na snazi uinstituciji vjerovatnoce| posljedice rizika
p s -Kontrolisan | pastanka | nastanka
Br. Faktorifizvori rizika: : ’
-Djefimitno | korupcije | korupcije {VISOK,
kontrolisan Y SREDNII,
-Nekontrotisan (1,2,3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Nedovoijna informisanost i obavjeitenost stranakao - Odluka o uredivanju i odrZavanju
obavezi placanja naknade za koristenje grobnog gradskih grobalja Djelimino
mjesta i potpisivanja ugovora o koristenju kontrolisan 2 3 VISOK
2. [Nedostatak tatnih podataka o staraocima grobnih |~ Pravilnik o finansijskom upravljanju i
mjesta kontroli
3. |Nepreuzimanje ugovora o koristenju grobnih mjesta - Zakon o zastiti liénih podataka
6.6. Rizik: Pogresno otvaranje novih grobnih mjesta u sistemu
Analiza rizika | Oclena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
Postojete mjere/ kontrolni mehanizmi | . i
Br. Faktori/izvori rizika: J jere/ e Kc'mtro!lsan nastanka | nastanka (VISOK
na snazi u instituciji -Djelimiéno korupcije | korupcije ,
kontrolisan SREDNIJI,
-Nekontrolisan| (12 3) (1,2,3) NIZAK})
1. |NeaZurno unoSenje podataka u GIS — GIS,
— Kontrolni mehanizmi nad izvrSenim :
2. |Propustanje usagladavanja stanja na terenu sa aktivnostima. -kontrolisan 1 3 SREDNJI
stanjem u bazi podataka
3. |Neadekvatno koristenje GiS-a
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6.7. Rizik: Nedostaci u postupku proglaZenja napustenog grobnog mjesta

Analiza rizika Ocjena Ocjena Intenzitet
vjerovatnoce| posljedice rizika
Posto] njere/ kontroini mehanizmi | | i
Br. Faktori/izvori rizika: RlELSrle e/. o.n trc?lnl Te i Kont-ro{i;an SEELLEL IR {VISOK I
na-shazi u instituciji -Djelimiéno korupcije | korupcije | 3
kontrolisan SREDNI),
_Nekontrolisan| {1-2,3) (1,2,3) NIZAK)
1. |Nepostupanje po proceduri rada —Pravilnik o dodjeli napustenih i
- - - rezervaciji slobodnih grobnih mjesta
2. |Neuskladenost stanja na terenu sa stanjem u bazi _Odluka o uredivanju i odrfavanju -kontrofisan 1 3 SREDNIJI
podataka gradskih grobalja
7. Rizi€ni proces : Utvrdivanje cijena roba i usluga
7.1. Rizik: Cijene nisu uskladene sa trZiStem
Analiza rizika Ocjena Ocjena intenzitet
vjerovatnoce| posijedice rizika
i i trolni i izmi | K
Br. Faktori/izvori rizika: Lo )t kc{n ?n _r.nehamzmt Kgnt.ro!isan il g (VISOK
na snazi-u instituciji -Djelimiéno | korupcije | korupcije :
kontrolisan SREDNII,
-Nekontrolisan (1,2,3) (1,2,3) NiZAK
1. Cijene mogu biti niske jer se ne rade analize zavisnih - Pravilnik o formiranju cijena u
kalkulativnih troSkova koji ulaze u cijenu KIKP“POKOP"d.0.0. Sarajevo
—Redovne analize tréisnih cijena dielimiz
—Pravilnik o javnim nabavkama ~cjelimicno 1 2 NiZAK
2. | Nekonkurentne cijene zbog obaveza sprovodenja | postizanje konkurentnosti na triistu kontrolisan
postupka javne nabavke u odnosu na druge poslovne| kroz:unapredenje kvaliteta usluga
subjekte i crno triiste prodaje, web prodaju, raznolikost
proizvoda i usluga
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7.2. Rizik: Neekonomske cijene koje odreduje Osnivaé

Analiza rizika | Ociena Ocjena | Intenzitet
vjerovatnote| posljedice rizika
Br. Faktori/izvori rizika: POsIOjece migrk/ ko.n trolni m gl -Kent-ro‘lisan nastenks ryfnastanka (VISOK
na snazi-u instituciji -Djelimigno korupcile | korupcije : ,
kontrolisan SREDNJI,
-Nekontrolisan| (1,2,3) (1.2,3) NIZAK)
1. |Cijene nisu uskladene sa rastom troskova poslovanjal-Staine inicijative i urgencije svih
organa upravljanja prema osnivacu
—Primjena utvrdenih  cijene usluga
zajednitke komunalne potrosnje o
2. |Neazuriranje kalkulacija cijena od strane Osnivaéa  |_vigemjesetne aktivnosti Neovisno l'(dletl'ml'_cm 2 5 SREDNJI
ontrolisan

struénog tijela Vlade Kantona Sarajev:
na utvrdivanju validnosti kalkulacija i
kona¢nog prijedloga visine cijena
usluga  individualne  komunaln

potrosnje
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[Il PLAN ZA UPRAVLIANJE RIZICIMA

Plan za upravljanje rizicima - op3ta oblasti djelovanja

Prioritet
Nazivrizika | Faktor (izvor) rizika | Opis mjere AR e eventuaini | Indikatori
umjeren- | provodenje
: s h tro8kova
U, nizak- | mjere
_ N)
Upravljanje rizicima u op¢oj oblasti djelovanja institucije
1.1.Nefunkcionis | —Neimenovanje - Blagovremeno informisanje
anje organa Punomoénika Vlade nadleZnih organa o nepopunjenosti .
upravijanja Kantona Sarajevo organa upravijanja Dopisi, pisane informacije,
—nepopunjenost urgencije
Nadzornog odbora Sekretar
suprotno zakonu X
—Nedovoljan broj U pred.uzejéa/Dlrektor- Nema
¢lanova Uprave za kontinuirano
nesmetano
funkcionisanje
preduzeéa
~nestrucna lica u
organima upravijanja
1.2, - nepostojanje Odbora za | - blagovremen informisanje Skupitine Dopisi, pisane informacije,
Neadekvatan rad | reviziju i Nadzornog odbora o Sekretar preduzeéa/ urgenicije
. . - U .. Nema
Odbora za nepopunjenosti Odbora za reviziju kontinuirano
reviziju
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Prioritet

mjere lzvriilac mjere i _
A . Ais1 (visok-V, | rokza Procjena
Naziv rizika Faktor (izvor) rizika | Opis mjere T | eventuaini | Indikatori
< umjeren- | provodenje | b trodkova
U, nizak- | mjere -
N)
1.3. - Neuskladenost rada 1.1. Slusati edukacije vezane za 1.1.Rukovodilac 1.0ko 2.500 1.1.Edukacije po zadatku br 1.
Neadekvatan rad | interne revizije sa primjenu novih Globalnih standarda. Odjela i interni i iy >2;
i . . . KM godisnje
Odjela za internu revizori (ukoliko se )
reviziju Globalnim standardima | 1.2. Prisustvovati edukacijama i zaposle) porevizoruza | 3.2 Edukacije po zadatku br.2.
primjeniti znanje vezano za novu porisustvo >2;
Metodologiju rada interne revizije 1.2.Period od 2025.- | seminarima, .
koju ¢e objaviti CH). Prisustvovati 2027, godina; konferencijam | 1.3.Dokumentacija vezana za
edukacijama vezanim za softwersko Akcenat na 2025, a, zadatak br 3. >90%;
. P P . . . Py d‘ H
rjedenje interne revizije, izmjene i godini \.l.ezano za fadiontcama 1.4.Interna samoprocjena
dopune. ed:‘kacu: G 2‘126' izvrSena za 50% standarda u
S . e e EEnating 2026, 1 100% u 2027. godini.
1.3. lzraditi Pravilnik o radu interne zadatku br.1.4. u 50%
revizije i druge strat.eike dokum.ente iznosu, i preostalih
u skladu sa Globalnim standardima 50% tokom 2027.
1.4. Provesti interno samoprocjenu godine. .Zad.a.tak br
uskladenosti sa standardima U 1.3. realizacija tokom
2025/2026. godine | 2 Nema
2. Izrada sveobuhvatne strategije ) .
rizika, i vrednovanje rizika u skladu sa 2 Ruko_vodl'lac F)djela
2.Nemoguénosti Metodologijom rada interne revizije, i interni revizori 2. Strategija rizika vezana za
revidiranja svih (ukoliko se zaposie) zadatak br.2 =100%
visokorizi€nih procesa kontinuirano-
u strateSkom periodu 3. trogkovi
od 3 godine edukacija
3.0bezbjediti educiranja internih 3. Rukovodilac OIR o N
3.Needukovanost revizora, vodenje evidencije Zadatak br.2. 3. Ispt.mjenje propisanih kriterija
kadrova kontinuirane profesionalne edukacije Ispunjenje propisanih vezafuh-za KPE- 100% -
KPE i ispunjenje propisanih kriterija. kriterija vezanih za 4. Trotkoui kontinuirano
KPE- 100% - - [roskovi
rp uvedanja
kontinuirano . "
placa internih k . .
4. Izraditi Strategiju interne revizije, ) 4. Dokumentacija Strategija

prezentovati ogranifenja u radu kroz

4. Rukovodilac odjela,
Direktor Odjela

rizika, godidnji plan, lzvjestaj o
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4, Nepunjenost

Strateski i Goiinji Ian kao i zvjetaj

interne revizije-

kadrova o radu interne revizije. izrada dokumenata i informacijama iz problematike 3
dostava informacija- >90%
2025. godina
Izvr§ena analiza i dodjeljen novi
Uprava koeficijent za obracun placa na
poziciju internog revizora.
Postupanje po
dostavljenim
informacijama- 2025.
godina
2.1.Neusvajanje | —Nepostojanje blagovremeno informisanje nadleZnih — usvojen Plan poslovanja za
planova Nadzornog odbora organa o postjedicama nepunjenosti nadleine sluzbe, 2026.godinu
poslovanja /Punomoénika Vlade organa upravijanja u organi upravljanja/ Nema — plan poslovanja za 2026-
Kantona Sarajevo planiranje u skladu sa realinim 31.12.tekuce godine 2028.godinu
—nereaino planiranje potrebama i predvidenim rokovima za narednu — usvojen Plan javnih nabavki za
—zaka3njelo planiranje 2026.godinu
—  utrodak finansijskih — nadzorn nad dosljedom — izvjedtaj vanjskog revizora
sredstava bez nadzora primjenom kontrolnih — izvjestaj Odbora za reviziju
— isplate suprotno mehanizama -~ zapisnik o edukaciji
2.2.Nezakonit i ispostavijenim — kontonuirana edukacija radnika N sektor za ekonomske Nema
nesvrsishodan fakturama postove/ kontinuirano
utrogak ~— utro3ak finansijskih
finansijskih sredstava suprotno
sredstava utvrdenim prioritetima
—utro$ak finansijskih - dosljedna primjena kontrolnih — izvjestaj vanjskog revizora
sredstava suprotno mehanizama — izvjestaj Odbora za revizij
utvrdenim prioritetima | — kontinuirana edukacija radnika N sektor za ekonomske Nema — zapisnik o edukaciji

—nepostojenja prioriteta
prilikom utrodka
raspolofivih finansijskih
sredstava

poslove/kontinuirano
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Prioritet

mjere lzvisllacmiered | o
g - . e {visok-V, | rokza iracjea
Naziv rizika Faktor (izvor) rizika | Opis mjere 1 = eventualni | Indikatori
umjeren- | provodenie’ '\ \'erooiy
U, nizak- | mjere £
N)
2.3. Nepropisno Manjak ublagajni — dosljedna primjena kontrolnih B A= — izvje$taj vanjskog revizora
rukovanje mehanizama N i Nema — izvjestaj Odbora za reviziju
| novcem — kontinuirana edukacija radnika Reslove]kavEirANS — zapisnik o edukaciji
| 2.4. ugrozena — Cijene koje odreduje | - kontinuiran rad na utvrdivanju — Dopisi, pisane informacije,
| likvidnost Osnivac nisu realnih cijena koje odreduje Osnivat urgenicije
| Preduzeéa uskladene sa rastom — uéesce u radu Nezavisnog
‘ troskova poslovanja strugnog tijela
| - Neekonomske cijene Organi upravijanja - iz_rada realnih katkulacija
| koje odreduje Vv (Skupstina, Nadzorni Nema cijena
| Osnivat odbor, Uprava)
! — lzostanak finansijske
| podrike Osnivata za
izgradnju grobnih
_- polja
[ 3.1. —nepostupanje sa — AZuriranje Pravilnika o nainu — Aduriran Pravilnik o radu
Neadekvatno sredstvima u skladu upotrebe i koristenja sluzbenih Radne jednice za obavljanje
| koritenje i sa zakonom i vozila _ o transportnh usluga
dr¥avanie internim aktima = Obrazvac o kontro.l.l utrska goriva i = usvojena p.rocefiura ° nz-fému
: 0 ] ) < nepostoianle potrosnog materijala koristenja i dorZavanja sitnog
stalnih P Jani . Usvajanje procedure o nacinu Uprava preduzeta sa alata i inventara
sredstava kontvrole nad real-nlm koristenja i odrZavanja sitnog alata nadieZnim sluzbama i ~ Usvojena procedura kontroli
(transport i utroskom goriva i inventara U Nadzorni odbor Nema upotrebe i evidenciji stalnih
mehanizacija), | POtOSNo8 materijala | ysvajanje procedure o , kontroli sredstava
sitnog alata i uporebe i evidenciji stainih sredstav 31.12.2025.godine
inventara :
transportnih
| sredstava i
mehanizacije
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| Prioritet

mjere Izvriilac mjere |
: = I (ﬁ{soki-v, rok za S e
Naziv rizika Faktor (izvor) rizika | Opis mjere ‘ _ e eventualni | Indikatori
. umjeren- | provodenje h trogkova
U, nizak- | mjere ' 5
N)
3.2. Nepravilno | — visoka stopa — dosljedna primjena kontrolnih — izvjestaj vanjskog revizora
utvrdena stopa amortizacije mehanizama — izvjestaj Odbora za reviziju
amortizacije ~ niska stopa sektor za ekonomske
N - Nema
stalnih amortizacije poslove/ kontinuirano
sredstava
3.3. NerjeSeni |- nepoduzimanje — nastavak rada komisije za — zapisnik komisije
imovinsko- aktivnosti na rieSavanje imovinsko-pravnih . . — dopisi, intormacije, urgencije
. ] i L odnosa uprava sa nadleZnim .
pravni odnosi rje§avanju imovnsko- 5a ) sluzbama/ prema Osnivadu
pravnih odnosa — kontinuirana komunikacija sa U Nema ~ uknjizno pravo vlasni$tva nad
. Osnovadem o natinu rje3avanja 30.09.2025. em imovinom
~nemoguénost NN -
- . imovinsko — pravnih odnosa .
riesavanja kontinuirano
imovinsko- pravnih
odnosa
— Ka¥njenjeu - Precizno definisanje rokova za - Obavjestenje o dostavijanju
provodenju postupka dostavljanje potreba od strane usb trebovanja /zahtjeva za nabavku
Javnih nabavki 0r'gaﬂiZaCi0nih jedinica .U fazi :our:‘eiczi.aaln | roba /radova Jusluga za tekucu
pripreme plana nabavki U saine posiove godinu Plana javnih nabavki
— Blagovremeno donogenje Plana Rok izvréeni )
Javnih nabavki za tekuéu godinu 2% 12;_);;” - Usvojen plan javnih nabavki
— Uspostaviti bolju koordinaciju -
4.1.Nezakonito izmedu sluzbi koje ugestvuju u
provodenje pripremi tehnicke dokumentacije
nabavke — Neobjektivan odabir | — Precizno definisati kriterije — lzvjeitaji 0 analizi uloZenih
ponuda i odabir evaluacije u tenderskoj Zalbi na odluke o izboru
ponude lfO_j_a nije dokunfe.ntaiji - Rukovodioc Sluzbe za najpovoljnijeg ponudada
najpovoljnija — Sastaviti detaljan izvjestaj o Nizak komercijalne posiove | _

pregledu i ocjeni ponuda, koji
jasno obrazlaze dodjelu bodoba po
svakom kriteriju

— Angaiovanje struénih i
nepristrastnih &lanova komisije

Kontinuirano
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Naziv rizika

Faktor (izvor) rizika

Opis mjere

Prioritet
mjere
(visok-V,
umjeren-
U,- I'Il!ak-
N

| mjere

lzvrdilac mjere i
rok za
provodenje

Procjena

| eventualni

Indikatori

— Obavezna edukacija élanova
komisije

— Potpisivanja izjave o
nepristrasnosti i povjerljivosti i
nepostojanju sukoba interesa

— Neblagovremeno
dostavijanje zahtjeva
za pokretanje
postupka javnih
nabavki

— Pravilnik o javnim nabavkama

— Definisani rokovi do kada
organizacione jedinice moraju
dostaviti zahtjev za pokretanje
postuka javne nabavke

~ Uvodenje sistema evidencije koje
sluZbe kasne sa dostavljanjem
zahtjeva i analizirati uzrok

— Redovni sastanci Sluzbe
komercijalnih poslova i drugi
organizacionih jedinica radi
pravovremenog planiranja

Umjeren

Rukovodioc Sluzbe za
komercijalne poslove

Kontinuirano

- Obavjedtenje o dostavljanu
trebovanja /zahtjeva za nabvku
roba /radov /usluga za tekuéu
godinu Plana javnih nabavki

— lzvjestaj o pregledu
pravovremenosti u
dostavljanju zahjeva za
nabavku

— Neadekvatna
priprema tehnicke
specifikacije

— Obavezno ispitivanje trZista prije
finalizacije tehnicke specifikacije
kako bi se osigurala konkurentnos i
relevantnost

— Ukljucenje strutnih lica u pripremi
tehnitke specifikacije

— Obavezna interna kontrola
dokumentacije od strane SluZbe za
komercijalne posiove

Umjeren

Rukovidioci OJ po
¢ijem zahtjevu se
pokreée nabavka

Zapisnik o ispitivanju i analizi
triista
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Naziv rizika

Faktor (lzvor) rizika

Prioritet
mjere
(visok-V,
umjeren-
U, nizak-
N)

lzvrSilac mjere i

| rok za

provodenje

mjere

Procjena
eventualni
h trofkova

Indikatori

4.2. Nezakonito
dodjeljivanje
ugovora

— Neprovodenje

ugovorenih obaveza
od strane ugovornih
strana

— Obavezno uvodenje ugovornih
klauzuia o penalima i raskidu
ugovora

— Pradenje izvrienja ugovora kroz
periodiéne izvjeltaje

— Redovna komunikacija i

upozorenja ka ugovornim
stranama

— Obavezna kontrola izvr$enja prije
plaéanja

Umjeren

Rukovodioc Sluzbe za
komercijalne poslove

Kontinuirano

lzvjestaj o ugovorima sa
odstupanjem od izvrienja

4.3,
Neadekvatno
pratenje
realizacije
ugovora

Ne prati se realizacija
ugovora

— Svaki ugovor ima dodijeljenu

osobu odgovornu za njegovo
pracenje. To povecava operativhu
odgovornost i transparentnost,

— Uvodenjem izvjeitaja i kontrole

izmedu ugovornnih strana, uz
moguénost pokretanja korektivnih
mjera.

Umjeren

Rukovodioc Sluzbe za
komercijalne poslove

lzvjestaj o izvrienju ugovornih
obaveza dobavljata

Ne pokreée se raskid
ugovora zhog
neizvriavanja
ugovorenih obaveza
ponudaéa

— Uvodenje sistema za redovno
pracenje izvrSenja ugovornih
obaveza i evidentiranje svih
nepravilnosti kao osnove za raskid.

— Primjena ugovornih penala i drugih
sankcija kao podsticaj ponudatima
za ispunjenje obaveza ili kao
osnova za raskid

- Vodenje evidencije o raskinutim
ugovorima i redovno izvjestavanje
rukovodstvu o razlozima i
posljedicama

Umjeren

Rukovodioc SluZbe za
komercijalne poslove

1zvjestaj o ugovorima sa
odstupanjem od izvrSenja
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Prioritet

lzvr¥ilac mjerei

mjere
g : . _ (visok-V, | rokza {iRoacienn
Naziv rizika Faktor (izvor) rizika | Opis mjere umjeren-- | provodenje | eventuaini | Indikatorl
U, nizak- | mjere BAIgovE -
N)
6.1. Nezakonito — postupanje supotno - nadzor nad dosljednom primjenom ~ Odluke o prijemu
zaposljavanje propisima o kontrolnih mehanizama Uprava/ konkursne — odluke po Zalbama
zaposljavanju N komisije Nema ~ zapisnici komisije
— nezakonit rad ~ zapisnici isnekcije
komisije kontinuirano
— nezakonito
odludivanje Uprave
6.2.Neadekvatno | — nepostojanje kriterija za | — Utvrdivanje jasnih kriterija za - Usvojen normativ rada sa
upravljanje ocjenu radnog ucinka ocjenu radnog utinka . Jjasnim kriterijima za ocjenu
ljudskim — subjektivna ocjena rada | — Edukacija radnika o mobingu i Uprava/ Na'dzornl i radnog u€inka
resursima radnika drugim oblicima nasilja odbor/ Sluzba pravnih
— neiskoristenost radne 5 i kadrovskih poslova Nema - Zapisnik/Potvrda o edukaciji
rs\r;zg: na odgovarajui T radnika o mobingu
~ mobing i drugi oblici
nasilja
6.3. Nedostatak | — nemogucnost adekvatne| Blagovremeno pribavljanje Provedeni javni oglas
radne snage zamjene radne shage prethodne saglasnosti za
- nepostojanje plana zapoéljavanje i provodenje procedure s Uprava N
zapo§IJ:avanJ:a javnog oglagavanja kontinuirano ema
— zaposljavanje
nekvalifikovane radne
snage
7.1.Neprimjenjiv | _ postupanje suprotno | dosliedna primjena kontrolnih o
anje propisa o propisima mehanizama N Uprava/Slube i radne Nema
etici — propisi o zatiti etike Jedinice
nisu adekvatni
7.2. Nejednako dosljedna primjena kontrolnih Sef sluzbe za izvjedtaj o radu Sluzbe za
postupanje po —subjektivno mehanizama evidentiranje evidentiranje rezervacije i
zahtjevima odredivanje N rezervacije i naplatu naplatu i SluZbe pravnih i

korisnika usluga

prioritetnosti zahtjeva
—razli¢ito rjeSavanje istih
ili sli¢nih zahtjeva

Sef sluzba pravnih i
kadrovskih poslova

kadrovskih poslova
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—nerealizovanii zahtjevi
za pristup
informacijama

7.3. 1.Needukovanost 1. Trening komunikacijskih u Rukovpdioc Sluzba | 500 KM 1.Zapisnik o obavljenoj
Neprofesionalna | zaposlenih vjeétina za pravne | edukaciji
komunikacija sa kadrovske poslove y R
korisnicima —2.Nezainteresovanos | 2. Etitka edukacija —31.12.2025. 2.1zvjestaj o broju Zalbi
usluga t zaposlenih korisnika usluga
7.4.Nepostupanj | — krenje propisa o edukacija/ informisanje radnika i informativni materijal
e po propisima sprije€avanju korisnika usluga o aktivnostima koje {bro3ura, letak) o
koji regulitu korupcije se smatraju koruptivnim i koje Menadser aktivnostima koje se o
oblast korupcijei | — nedovoljna naru$avaju integritet integriteta/lice smatraju koruptivnim i koje
drugih educiranost radnika i g naruavaju integritet
isni ovlasteno za nema O . .
nepravilnosti korisnika usluga o N . dodatnih zapisnik o mterno.:)J gdukacua
koruptivnim postupanje po ocatni radnika o koruptivnim
aktivnostima i drugim prijavama trodkkova aktivnostima i drugim
naruavanju oblicima naru$avanja
integriteta 30.03.2026. integriteta
— nepostupanje po izvjestaj lica ovladtenih za
prijavama korupcije i postupanje po prijavama
drugih nepravilnost
8.1. _nedovoljna uredenost dosljedna primjena kontrolnih izvjedtaj o poslovanju
Nepostivanje sprijetavanja sukoba mehanizama Organi upravljanja / izvjestaj vanjskog revizora
odredbi zakona i e N kontinuirano Nema izvjeStaj Odbora za reviziju
optih akata o —odlucivanje suprotno
sukobu intersa interesima preduzeéa
9.1.Nepostupanj _ krdenje propisa o edukacija/ informisanje radnika i Menadser nema infotmativni materijal
e po propisima sprijeJE R il korisnika usluga o aktivnostima koje s integriteta/lice dodatnih (brosura, leta ko
koji regulisu korupcije ovlasteno za tro3kkova aitimipstims/kgle se

oblast korupcije i
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Naziv rizika
1=
|
drugih — nedovoljna se smatraju koruptivnim i koje postupanje po
nepravilnosti educiranost radnika i | narudavaju integritet prijavama naru$avaju integritet
korisnika usluga o — zapisnik o internoj edukacija
koruptivnim 31.03.2026. radnika o koruptivnim
aktivnostima i drugim aktivnostima i drugim
narusavanju oblicima narusavanja
integriteta integriteta
—nepostupanje po — izvjedtaj lica ovlastenih za
prijavama korupcije i postupanje po prijavama
drugih nepravilnost
9.2.Nedostatak — nepostojanje — Usvajanje internog akta kojim se usvajanje internog akta kojim se
zadtite mehanizama zatite osigurava radno-pravna sigurnost osigurava radno-pravna -
prijavitelja prijavitelja prijavitelja korupcije uprava/ lice ovlasteno sigurnost prijavitelja
korupcije i ~ nepostojanje — Edukacija radnika o znataju prijave za postupanje po
drugih zakonodavnog okvira korupcije i drugih nepravilnosti s prijavama korupcijei | Nema zapisnik o edukaciji radnika o
nepravilnosti za zadtitu prijavitelja drugih nepravilnosti/ znadaju prijave korupcije
— stigmatiziranje 31.03.2026.
prijavitelja i
ugroZavanje radno
pravnog statusa
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Plan za upravljanje rizicima u specifi¢noj (posebnoj) oblasti djelovanja institucije

Prioritet _ ;
mjere | tavesllacmiere | |
Nazivrizika | Faktor (izvor) rizika | Opis mjere (isokeV, | rokza | oyentualni | Indikatori
§ umjeren- | provodenje |
U, nizak- | mjere - -
_ N)
Upravljanje rizicima u specifiénoj (posebnoj) oblasti djelovanja institucije
1. Rizi¢ni proces : Postupak preuzimanja i zbrinjavanja umrlih lica
1.1. Gregke 1.Nepravilan unos 1.Uvesti dvostruku provjeru U 1.lzvjestaj o broju otkrivenih
prilikom podataka u sistem unosa gre$aka mjesecno
evidentiran - ik Rj .
a umrlog u j 2.Nedostavljanje 2.0baveznu edukaciju osoblja Upravnik R} 2.Zapisnik o provedenoj edukaciji
otrebne -NadleZ S . o=
sistemu : okumentacije 3.Uvodenje kontrolne liste i 5Iuaib:zne 500 KM 3.1zvjestaj o broju slucajeva bez
(Medicinska formalna saradnja sa bolnicama /kontinuirano potpune dokumentacije,
dokumentacija ) 4.korespodencija sa medicinskim
ustanovama —dopis/sasatanak
1.2. Rizik: 1.Neadekvatno 1. Izmjena Pravilnika o radu
Opremanje | opremljeno tijelo Mrtvacnice T ik d
tijela i preminulog 2.1zrada procedure Radne ) zur:ra?n ravnflio radu
priprema za jedinice 1.Upravnik Rj Mrtvac.mce
transport 2.Kasnjenlje sa“ 3.lIzraditi standardizovan protokol 2 Referent u 2.Usvc31e-na jarocedutE]
opremanjem tijela if . : mrtvacnica
l ormu. 5 proweru opr.em.e U mrtvacnici- 2.000 KM 3.1zvjestaj o broju Zalbi za
3.0tudenje li¢nih 4. Zamjenski kadar u kriznim /31.12.2025. ————

stvari prilikom
opremanja i
preuzimanja tijela

slucajevima

5. Video nadzora
6.dvostruke kontrole kod
preuzimanija umrlih lica

4. lzvjestaj o broju kasnjenja,
5.lzvjeitaj o broju prijavijenih
otudenja
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Naziv rizika

1. redovna kontrola vozila

i Rukovodilac

1.3. Rizik: 1.05tecenje
Transport pogrebne opreme 2. Obuk bli Mrtvaénice 2. Usvaiani g .
umrlog do prilikom transporta SSDUe0sc e " ’ Svf“a,nje PIOCECUNEsE)
i NadleZne mrtvacnica
mjesta . lutbe/
ukopa 2.Kasnjenje"sa sluzbe
prevozom tijela na kontinui
ukop ontinuirano
Naziv rizika

2. Riziéni

proce: quva'ranjé-ukd:pa;(_'dZeﬂazg,. sahrana, kremir:

2.1.Pogre¥an/n
epotpun unos
podataka u
sistem

- Unos netacnih i
nepotpunih
podataka
preminulog ili
porodice u sistem

- Usvajanje Procedure za ugovaranje i
pruanje usluga Prodavnice pogrebne
opreme u KIKP POKOP d.o.0. Sarajevo

Svi podaci o preminulim i njihovim
porodicama moraju biti unijeti na
osnovu zvanitne dokumentacije

Uvesti kontrole tacnosti i potpunosti
unosa podataka putem viSestepene
provjere .

R} Prodavnica
pogrebne opreme

(kontinuirano
Jdnevno)

Nema

- Usvojena Procedura za
ugovaranje i pruZanje usluga
Prodavnice pogrebne opreme

- lzvjestaj o korekcijama
podataka iz sistema GIS
MEMENTO
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Prioritet

Nazivrizka | Faktorlizvor) gy lere WiSolVaes ta s ‘eventualnih | indikatorl
rizika umjeren | provodenje s
-U, mjere 2 '
nizak-N) |
-Nemoguénost - Poslovnom saradnjom sa pogrebnim - Potpisan sporazum o
direktnog drustvima obezbjediti moguénost poslovnoj saradniji sa
ugovaranja usluge | direktnog ugovaranja usluga sa Uprava N pokopnim drustima
sa porodicom porodicom 31.12.2025. god ema
U
Greske prilikom - vr¥enje provjere i usaglasavanje - izvjedtaj o utvrdenim
zakazivanja termina ukopa sa nadleznim RI Prodavnica greSkama .
redovnog termina Upramicima groblja prije konaéne pogrebne opreme
ukopa potvrde.
RI Groblje Vlakovo
- Obavezna pismena potvrda termina U
od strane porodice i Upravnika RJ groblje Bare Nema
groblja . RJ Groblje Kosevska
dolina
2.2. Nedostatak
koordinacije sa (kontinuirano
terenom i fdnevno
pogrebnim
drustvima
Dodjela grobnog - Prije svake dodjele grobnog mjesta RJ Prodavnica - Usvojena Procedura za
mjesta bez izvrditi provjeru u sistemu Gis ugovaranje i pruzanje usluga
prethodne provijere | memento. u pogrebne opreme Prodavnice pogrebne opreme
- Osigurati aZuriranje baze podataka Rl za evidentiranje, Nema - lzvjedtaji o AZuriranju baza

po grobnim mjestima po realizaciji
( ukop , rezervacija)

naplatu i rezervaciju
grobnih mjesta

{kontinurani /dnevno)

podataka iz sistema GIS
Memento
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3. PRODAJA ROBA | USLUGA ( POGREBNE OPREME, CVIJECA | USLUGA )

- lzvjedtaji iz sistema koji

3.1.Neblagovre | Kadnjenje u- - Raunovodstveni sistem Nibis
meno sistemskom (sistem koji povezuje skladiste i prate robu kroz sve faze (ulaz,
evidentiranje evidentiranju fizicki sistem u realnom vremena) N Sluzba za Nema izlaz, stanje zaliha)
robe u sistemu | zaprimljene robe komercijalne poslove
-Dokumentovanje svake faze
procesa
3.2.Nejednako Pogodovanje po Osigurati primjenu procedura za
postupanje zahtjevu stranke ili ugovaranje i pruzanje usluga RJ Prodavnica
prema Favoriziranje Prodavnice pogrebne opreme u U pogrebne opreme
korisnicima pojedinca u smislu KIKP POKOP d.o.0. Sarajevo Nema L -
- - Zapisnici internih kontrola
usluga davanje prioriteta u o (kontinuirano/dnevno P
izvrienju usluga Penuodléna interna kontrola )
izvrSenja usluga po prioritetima
3.3. Nelojalna
konkurencija
Crno trziste Driavne i federalne mjere kontrole u - Urgencija prema nadleinim
crnog triista institucijama
Sef Sluzbe za
komercijalne poslove Nema
Jednom godisnje
3.4. Lo3e planiranje u fazi | - Uspostavljen interni sistem - Mjeseéni lzvjestaji o stanju i
Neblagovremen | izrade plana javnih pratenja i evidencije zaliha Sluzba za utrodku zaliha
o obezbjedenje | nabavki - Uskladiti plan javnih nabavki s u komercijalne poslove Nema
odgovarajucih analizom predhodne potro3nje i P
stvarnim potrebama DItGiEne
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zaliha ( oprema
, Cvijece)

Kasnjenje u
postupcima javne
nabavke

Precizno definisanje rokova za
dostavijanje potreba od strane
organizacionih jedinica u fazi
pripreme plana nabavki

Blagovremeno dono$enje Plana
javnih nabavki za tekuéu godinu

Uspostaviti bolju koordinaciju
izmedu sluZbi koje utestvuju u
pripremi tehnitke dokumentacije

Sluzba za
komercijalne poslove

Kontinuirano

Nema

- Pisano obavjeitenje o
dostavljanu trebovanja
/zahtjeva za nabvku roba
/Jradov fusluga za tekucu
godinu

- Usvojen Plan javnih nabavki

- Mjesetni izvjestaji o
realizaciji Plana nabavki

Nedovoljna kontrola
obrta zaliha

Uspostavijanje redovnog
mjesednog izvjeltavanja o stanju i
utrotku zaliha

Kvartalna ili polugodinja inventura
za kljuéne kategirije

zbog uskladivanja stvamog i
evidencijskog stanja

Sluzba za
komercijalne poslove

Kontinuirano

Nema

- lzvjestaji o stanju i utrosku
zaliha

- Zapisnik o izvrienom popisu
sa inventurnim listama
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4 Riziéni proces : Upravljanjgfg:fiihijlma- .

- |'.
T

4.1 Neadekvatna 1.Nepravilna identifikacije 1.AZuriranje podataka u GiS-u, 1.Sluzba za 6.000 - 1zvjestaj o broju

organizacija grobnog mjesta na terenu terenske verifikacije evidentiranje i KM prijavljenih gre3aka

redovnog ukopa L. naplatu grobnih identifikacije
2.Neadekvatno rukovanje 2.0buka za rukovanje i periodi€na mijesta
pogrebnom opremom kontrola opreme - lzvjedtaj o broju

. . . 2.Upravnik incidenata/Steta
3.0stec'enje spomemk.a zbog 3. Edukacija, groblja / na opremi
nefrawlno_g pos?tupanja 4. Nadzor kontinuirano(naj e )
pnllvkom skidanja poklopne manje jednom -Izv,esta;:) broju
plote 5. Odgovornost za Stetu godi¥nje) reklamacija
korisnika

4.2. Neplansko 1.Neuskladenost podataka, 1.Redovno uskladivanje GIS podataka 1. SluZba za Nema 1.1zvjestaj o broju

vrienje Informacionog sistema GIS - s realnim stanjem terena evidentiranje i neplaniranih

ekshumacija Memento sa stanjem na naplatu grobnih ekshumacija

terenu

mjesta

2.Upravnik
grobija

3.Zamjenik
upravnika/

kontinuirano
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4.3. Nedostatak 1.Nedostatak kapitalnih LIntenzivirati inicijative prema 1.Uprava - dopisi/urgencije
grobnih mjesta sredstava za otkup zemljista i nadleznom ministarstvu /kontinuirano prema nadleinom
{otkup grobnih infrastrukturno uredenje za (najmanje ministarstvu
mjesta i izgradnja) | nova grobna mjesta jednom
godisnje)
4.4. Nezakonito 1.Nedozvoljeno uredenje 1.1zrada procedura rada groblja Upravnik groblja | Nema - usvojena
odriavanje i grobnih mjesta . . Procedura
hortikulturno 2. Nadzor/kontrola nad radovima - Koordinator o
uredenje grobnih 31.03.2026. ) Izv;es?a jo
mjesta izvrienim
radovima
4.5. Nedostaci pri 1.Nedostaci znanja o 1.5tru€no osposobljavanje 1.Upravnik 3.000 1.Zapisnik o
izradi i usvajanju metodologiji izrade plana L . groblja/ KM obavljenoj
Plana odrZavanja L e S.tavl_j_anje 5 potpf.lnu funkeiju kontinuirano edukaciji
grobalja 2.N?usva!anje P|a|-13 aplikacije GIS Zelenilo (najmanje dva ‘
(zajednitka odrzavanja grobalja puta godiénje) 2. Stavljena u )
komunalna N pot_pun_tlj funkciju
potrognja) 2.1zvrsni aplikacija GIS
direktor za Zelenilo
pogrebnu
djelatnost |
tehnicke
posiove
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4.6, 1. Nedovoljan broj zaposlenih | 1. AngaZovanje dodatnih radnika, 1.Uprava
Neodgovarajuca . . ) L. e stepenu izvrienosti
realizacija Plana 2. Lo$ radni uinak 2. Sistem pracenja rada 2:Izvrsn| plana na mjeseéno
odrzavanja GiEkogz oshovi
grobalja p?grebnu
(zajednitka djela.tvnost |
koniunals tehnicke
potro3nja) poslove /
kontinuirano
4.7. Rizik: Povreda | 1.Neadekvatno koriStenje HTZ | 1.Redovna kontrola HTZ opreme u Upravnik groblja | Nema 1.Izvjestaj o broju
na radu opreme / povreda / broju
kontrola
2.Priroda posla rad u oteZanim kontinuirano
uslovima
4.8. Neizdavanja 1.Nepoitivanje pisane interne | 1. Stroga primjena vaZecih procedura ' 1.Upravnik Nema 1.1zvestaj o broju
saglasnosti za procedure . . groblja prijava/incidenta u
izvodenje 2, P01.acan nadzor na ulazima na ' Tz, el dovins
Klesarskih radova 2.0dsustvo kontrole groblja 2.Rukovodioc
sluZbe za opée
poslove/
kontinuirano
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Upravijanje rizicima u specifitnoj

5. Rizi€ni proces: Izrada armirano%etuhﬁi’ﬁtéﬁélj; 5%

5.1.Netacan - Postupanje po -Usvojiti Proceduru rada - Usvojena Procedura rada
unos propisanoj Proceduri Gradevinske operative - Radni nalog potpisan po

rada - Utvrditi sistema internih principu ,&etiri oka”
::::agtaka “ - Podnosenje zahtjeva | kontrola kod izrade radnih ;;’g:;;;;e:z:?::

za izradu temelja od naloga i R'u kc;vo dio-c dlutbe Netma

strane klesara - Inovirati obrazac ,,Radni ) i

- Unos podataka u nalog” Gradevinska oper:imva

naloE g st —31.10.2025. godine

upravnika radne

Jjedinice
5.2.Netaéno - Postupanje po - Usvojiti Proceduru rada - Usvojena Procedura rada
utvrdene propisanoj Proceduri Gradevinske operative - Uorava preduzeéa - Inoviran obrazac za
koligine rada - Inovirati obrazac za trebovanje 31 2 0.2 0;5 aodine trebovanje materijala
materijala ;r:gz\ll:;ie:noaterijala mstediaisisaistiaaist - Rukovodioc sluzbe Nema

sa skladita u skladu sa - iy oper:-.mva

normativima —31.10.2025. godine
5.3.Nedostata | - Postupanje po - Usvojiti Proceduru rada - Usvojena Procedura rada
k kontrole propisanoj Proceduri Gradevinske operative - Potpisan Zapisnik o izvrinoj
prilikom rada - Propisati obrazac Zapisnika o - Uprava preduzeca kontroli-temelji
izrade temelja | - lzrada se ne obavlja u | izvrSenoj kontroli radova- 31.10.2025. godine

skladu sa normativima | temelji - Rukovodioc sluzbe Nema

- Kadnjenje u izradi Gradevinska operativa

temelja —-31.10.2025. godine

- Reklamacije klesara i

stranaka
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na

k kontrole pri
klesanju slova

nadgrobnim
obiljeZjima

- Postupanje po
propisanoj Proceduri
rada

- Kasnjenje sa
realizacijom natoga

- Zalbe stranaka na
kvalitet izvrienih
radova

- Usvoijiti Proceduru rada
Gradevinske operative
- Propisati obrazac Zapisnika o
izvrSenoj kontroli radova-slova

- Uprava preduzeéa
31.10.2025. godine

- Rukovodioc sluzbe
Gradevinska operativa
-31.10.2025. godine

Nema

E Usojena Pcedura rada

- Potpisan Zapisnik o izvrinoj
kontroli-slova

Naziv
rizika

Upravijanje rizici;ria u s,pq‘ciﬁ'éngj;

6. Riziéni proces: Evidentiranje, fé?-er;éci

\ = e | B2 g i
o — P AR i N 1F

6.1. Rizik:
Nesklapanj
e ugovora
po
zahtjevima
o
koristenju
grobnog
mjesta -
redovan
ukop

-Neregulisani odnosi sa
pogrebnim drustvima o
obavezi potpisivanja
ugovora o koristenju
grobnog mjesta za ukop

-Propustanje
potpisivanja ugovora
prilikom dogovaranja
ukopa

1. Dogovaranje ukoba kb}i -se
organizuju preko pogrebnih dru3tava
o organizovanju ukopa

2. Pojaéati kontrolu dokumentacije o
redovnim ukopima i na oshovu nje
poduzeti o aktivnosti o naknadnom
potpisivanju ugovora

3. Pojacati aktivnosti informisanja i
obavjestavanja

- Uprava preduzeéa

- Referenti sluzba za

rezervaciju grobnih
mjesta

{kontinuirano)

- 8ef sluzbe za naplatu,
evidentiranje i rezervaciju

naplatu, evidentiranje i

Nema

- lzvjestaji o
potpisanim/nep
otpisanim/nepre
uzetim
ugovorima

- Evidencija o
obavjestavanju
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-Neinformisanost 0
obavezi potpisivanja
ugovora

6.2. Rizik: -Nedovoljan broj 1. Plansko ekshumiranje grobnih -Izvjestaji o
Neblagovre | raspoloZivih grobnih mjesta koja su progladena ekshumacijama
meno mijesta sa spomenikom/ napusitenim

postupanje S 2. Kontinuirano praéenje plaéanja r;:‘;;]:;)tiaij\l/i?n
po -Neblagovremeno naknade za grobna mjesta i .
zahtjevima | ekshumiranje grobnih evidentiranje grobnih mjesta koja grf)bn'lm

za mjesta koja su progladena ispunjavaju uslova za proglasavanje mjestima
rezervaciju | napustenim napustenim - lvjedtaji o
gr.obnih -Neblagovremeno 3. Blagovremeno pokretanje placenoj
mjesta provodenje procedure aktivnosti u skladu sa Procedurom o naknadi za
(spomenik, proglasavanja grobnih progladavanju grobnih mjesta kori$tenje
nisan) mjesta napustenim napustenim - Svi Upravnici RJ groblja grobnih mjesta

-Odsustvo kontrole
ustupanja grobnih mjesta

-Kasnjenje u obradi
zahtjeva

- 8ef Sluzbe za naplatu,
evidentiranje i rezervaciju

{kontinuirano)

Nema

- lzvjestaji o
oglasavanju u
javnim glasilima

-lzvjestaji o
proglasavanju
grobnih mjesta
napustenim

-Interna
evidencija o
zahtjevima za
rezervacije
grobnih mjesta
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6.3. Rizik: -Nedovoljan broj grobnih 1. Obezbjediti dovoljan broj grobnih
Neblagovre | miesta na parcelama za mjesta na novim parcelama
meno redovne ukope - lzvjestajo
2. Blagovremeno ekshumiranje slobodnim
stupanje ih i ; :
po -Neblagovremeno grobnih mjesta koja su progiasena grobnim
po ekshumiranje grobnih napuitenim miestima
zahtjevima | mjesta koja su proglasena L ) . d
za napustenim 3.Kontinuirano pracenje placanja - Osnivat
" naknade za grobna mjesta i ’
rezervaciju - e b -
bnih -Neblagovremeno evidentiranje grobnih mjesta koja - Uprava preduzeca, - lzvjestaj o
gr? ni provodenje procedure ispunjavaju uslova za proglasavanje htievi
mjesta proglasavanja grobnih napustenim - RJ groblja Vlakovo Nema ZantEY Ta B
(zemlja) mjesta napustenim rezervacije
4. Blagovremeno pokretanje - Sef sluzbe za naplatu, grobnih mjesta
aktivnosti u skladu sa Procedurom o evidentiranje i rezervaciju
proglasavanju grobnih mjesta (kontinuirano)
napudtenim
6.4. Rizik: -Propustanje rokova 1. Kvalitetna komunikacija u cilju - Odgovori
Neblagovre - skracenja potrebnog vremena za - Sef Sluzbe za naplatu, putem e-pote
meno -Vruem.e p.otreb.n? z prikupljanje relevantnih podataka evidentiranje i rezervaciju
odzovarani prikupljanje arhivirane grobnih mjesta -Ra&uni
g ) | dokumentacije koja je 2.Blagovremeno dostavljanje realizovani
ena potrebna za odgovor traZenih podataka SluZbi za pravne - Kontrolor unosa i obrade A eb
zahtjeve . poslove podataka putem wi
stranaka -Vrijeme potrebno za shopa
provjeru stanja na terenu 3, Redovno i blagovremeno - Strucni saradnici za ] .
{u slu¢aju potrebe) odgovaranje na upite putem e-poéte, pogrebnu djelatnost -Evidencija
raenje zahtjeva preko web shopa, usluga putem
-Odsustvo kontrole P ’ e s P - Referenti SluZbe za web-shopa
dostavijanja podataka 4.Pratenje rokova realizacije naplatu, evidentiranje i
o ) ugovorenih usluga oko uredenja rezervaciju grobnih -lzvjedtaji o
-Zahtjevi za izvodenje grobnih mjesta mjesta realizaciji
klesarskih radova )
{kontinuirano) ugovorenih
usluga

92




5. RjeSavanje zahtjeva za izvodenje

-lzvjestaj o

klesarskih radova putem elektronske izdatim
aplikacije saglasnostima za
izvodenje
klesarskih
radova
6.5. Rizik: -Nedovoljna informisanost -Sef Sluzbe za naplatu, - Analiza
Nemoguén | iobavjestenost stranaka o . o evidentiranje i rezervaciju lzvjestaja o
ost naplate | obavezi placanja naknade 1. Ispravan unos podataka i detaljnije grobnih mjesta kGiishicima
za koristenje grobnog evidentiranje svih podataka o svim . ;
naknade za miesta | potpisivanja korisnicima usluga -Kontrolor unosa i obrade grobnih mjesta
koristenje ugovora o koristenju podataka i
grobnog govora o ) 2. Pojatana kontrola podataka o - Pisano
mjesta grobnih mjesta korisnicima usluga i staraocima -Struéni saradnici za obavijestenje/po
-Nedostatak tagnih grobnih mjesta pogrebnu djelatnost zZiv za dopunu
i odataka
podat.aka ? staraocima 3. Poduzimanje aktivnosti naknadnog -Referenti Sluzbe za IF: snicima
grobnih mjesta prikupljanja podataka naplatu, evidentiranje i olrlsn ¢
. ; usluga
-Nepreuzimanje ugovora o rezervaciju grobnih €
koridtenju grobnih mjesta mjesta
{kontinuirano)
6.6. Rizik: - NeaZurno uno3enje 1. Pojatana kontrola unosa podataka - $ef Sluzbe za naplatu, -lzvjestaji o
Pogresno podataka u GiS = evidentiranje i rezervaciju aktivnostima na
2. Obavezno i kontinuirano robnih miesta bni
otv?ranje - Propustanje usaglasavanje stanja na terenu sa B ' grf) n.lm
novih usaglasavanja stanja na stanjem u bazi podataka - Kontrolor unosa i obrade mjestima
grobnih terenu sa stanjem u bazi dataka S
mjesta u podataka 3.Redovno i azumno fotografisanje e - Evidencija o
sistemu grobnih mjesta i sinhronizacija - Struni saradnici za fotografisanim
-Neadekvatno koriitenje MoGi$ aplikacije sa bazom IS Axiom pogrebnu djelatnost mjestima
GlIS-a Memento
- Referenti Sluzbe za - Slika

naplatu, evidentiranje i

poloZajnog
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4.Evidentiranje svih promjena na
grobnim mjestima i aZuriranje u bazi
podataka

5. Edukacija i osposobljavaje
korisnika IS

rezervaciju grobnih
mjesta

{kontinuirano)

plana grobnih
mjesta

6.7. Rizik: - Nepostupanje po 1. Kontinuirano pracenje pla¢anja - Evidencijao
Nedostaci proceduri rada naknade za grobna mjesta i oglasenim
evidentiranje grobnih mjesta koja grobnim mjestima
u postupk | Neuskladenost stanja na ispunjavaju uslova za proglagavanje
ladenja ; ; punjavaju usio prog s ; ”
prog terenu sa stanjem u bazi ) - Evidencija o
napustenog | podataka - 3ef Sluzbe za naplatu, telefonskim
grobnog 2. Blagovremeno pokretanje evidentiranje i rezervaciju obavjestima
mjesta aktivnosti u skladu sa Procedurom o grobnih mjesta
. - - lzvjestaji o
proglasavanju grobnih mjesta :
napusitenim - Kontrolor unosa i obrade dugovanju
podataka naknade za
3. Kontinuirano usagla3avanje stanja koristenje grobnih
na terenu sa stanjem u bazi podataka ~(kontinuirano) mjesta
- Evidencija o
stanju na terenu
6.8. Rizik: -Nepravilnosti u natinu 1. AZurno, ispravno i potpuno
Nezakonito | komuniciranja sa unosenje podataka u bazu IS —
sseamia i | Strankama - Evidencija o
koristenje i 2. Komuniciranje sa strankama na Siutha za nalaty zahtjevima za
obrada -Greske prilikom natin koji ¢e smanijiti greke na P dentiran'epi rezclervaci'u pristup
liénih evidentiranja podataka najmanii nivo ) ,J ! informacijama
podataka grobnih mjesta
-Neistiniti navodi stranaka | 3. Edukacija uposlenih u vjeitinama {kontinuirano) - Rje3enja za
komuniciranja ) odobravanje/odbij
-Nerijedeni sporovi u -Uprava preduzeca anje pristupu
porodici koji se odnose na | 4. Postupanje u skiadu sa Vodifem za informacijama

grobna mjesta, a koje
stranke ne prijavljuju

pristup informacijama
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Upravljanje rizicima u specifi¢noj (posebnoj) oblasti djelovanja institucije

7. Riziéni proces: Utvrdivanje cijena roba i usluga

7.1. 7.1.1. - Dosljedna primjena Pravilnika o
formiranju cijena
Cijene nisu | Cijene mogu biti
uskladene | niske jer se ne rade - Kontrola rasta zavisnih kalkulativnih
sa trZiStem | analize zavisnih troSkova/energenti, troskovi rada .
troskova koji ulaze u . . .
cijenu - Kontrola i uskladivanje kalkulacija
7.1.2.
Nekonkurentne - l?od'atne mjere ma.rke_tinga sa vef':i'm .
cijene zbog obaveze utlc‘aje.m na zadovoljenje potreba i Zelja
sprovodenja korisnika usluga.
postupka javne
nabavke u odnosu na
druge poslovne
subjekte i crno triiste

- Rukovodilac SluZbe za
komercijalne poslove

- Rukovodioc Sluzbe
finansija i
raéunovodstva

- Referent za plan i
analizu

Kontinuirano

- Rukovodilac SluZbe za
komercijalne poslove

Kontinuirano

Nema

- Pojedinacna odluka o
formiranju cijena sa
kalkulacijom

-lzvjestaj o provedenoj
analizi

- lzvjestaj o
kontrolisanju sa
prijedlozima kalkulacija
po osnovu uskladivanja

- Oglasavanje povodom
vjerskih praznika

- Inovacije-novi modeli
za poboljianje uslova
pruzanja usluga
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7.2,

Neekonom
ske cijene
koje
odreduje
Osnivaé

Cijene nisu uskladene
sa rastom troskova
poslovanja

NeaZuriranje
kalkulacija cijena od
strane Osnivata

- Analiza rasta zavisnih kalkulativnih
troskova/trosSkovi materija, energenta,
trodkovi rada i obavjestavanje Osnivata

- Podno$enje incijative Osnivatu za
formiranje neovisnog tijela za utvrdivanje
validnosti prijedloga kalkulacija

Sef Sluzbe za finansije i
ratunovodstvo

Referent plana i analize

Uprava

Nema

Nema

- lzvjestaj o izvrienoj
kontroli kalkulativnih
trogkova koji uti€u na
troskove poslovanja

- Dostavljena inicijativa
Osnivatu sa
prijedlogom novih
kalkulacija, efektima
rasta katkulativnih
tro$kova i normativima
utroska

- Urgencije za
razmatranje inicijative

Broj:01-45-1722-2/25

Sarajevo, 18.07.2025, godine.
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